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2. English 
17. Franqais 
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46 .繁體中文 


SURFACE TOUCH COVER 
AND TYPE COVER 

KEEPING YOUR DEVICE CLEAN 


Always handle your device with care to maintain its appearance. 
Dirt, lotions and oils from your hands can permanently stain the 
surface area of your device. To clean, wipe the outer surface with a 
soft, liM-free cloth lightly dampened with mild soap and water. Be 
careful not to get moisture into the connector area of the device. 
Once complete, be sure to dry the device with a soft, liM-free cloth. 

A This symbol identifies safety and health 
messages in this Device Guide 

ム WARNIN 伍 Read Safety & Health Info 

Read this guide for important safety and health information 
and the terms of the Limited Warranty that apply to the 
Microsoft を device that you have purchased. Keep all printed 
guides for future reference. Failure to follow instructions and 
properly set up, use, and care for this product can increase 
the risk of serious injury or death, or damage to the device 
or devices. For an online version of this guide and additional 
support, safety and health information on the following 
topics (Photosensitive Seizures, Hearing Safety and Healthy 
Computing) go to: www.microsoft.com/surface/support 

A Warning: Do Not Attempt Repairs 

Do not attempt to take apart, open, service, or modify the 
product, accessories, or power supply. Doing so could present 
the risk of electric shock or other hazard. Any evidence of 
any attempt to open and/or modify this device, including 
any peeling, puncturing, or removal of any of the labels, will 
void the Limited Warranty. Heed all warnings and follow all 
instructions. 

A Warning: Choking Hazard 

This device may contain small parts which may be a choking 
hazard to children under 3. Keep small parts away from children. 


2 


dk Caution: Health Warning 

Use of electronic input devices may be linked to serious 
injuries or disorders. When using a computer, as with many 
activities, you may experience occasional discomfort in your 
hands, arms, shoulders, neck, or other parts of your body. 
However, if you experience symptoms such as persistent 
or recurring discomfort, pain, throbbing, aching, tingling, 
numbness, burning sensation, or stiffness, DO NOT IGNORE 
THESE WARNING S に NS. PROMPTLY SEE A QUALIFIED 
HEALTH PROFESSIONAL, even if symptoms occur when you 
are not working at your computer. Symptoms like these can be 
associated with painful and sometimes permanently disabling 
injuries or disorders of the nerves, muscles, tendons, or other 
parts of the body. These musculoskeletal disorders (MSDs) 
include carpal tunnel syndrome, tendonitis, tenosynovitis, and 
other conditions. While researchers are not yet able to answer 
many questions about MSDs, there is general agreement that 
many factors may be linked to their occurrence, including: 
overall health, stress and how one copes with it, medical and 
physical conditions, and how a person positions and uses his or 
her body during work and other activities (including use of a 
keyboard or mouse). The amount of time a person performs an 
activity may also be a factor. 

Some guidelines that may help you work more comfortably with 
your computer and possibly reduce your risk of experiencing an 
MSD can be found in the "Healthy Computina Guide" available 
at www.microsoft.conVsurface/support 

A Caution: Parts of this device are magnetic. 

It may attract metallic materials. To reduce the potential risk 
of sparks, verify the electrical connection area is free of 
metallic conductive objects before interconnecting devices. 

In order to reduce the likelihood of magnetic fields interfering 
with compass readings, disrupting the proper operation 
of pacemakers, or corrupting magnetically stored data, do 
not place credit cards or other magnetic storage media or 
magnetically sensitive devices near this device. 


A Caution: Do not swing or carry Surface by 
Touch Cover or Type Cover 

The keyboard and (host device) are held together only by 
magnets and can detach, leading to potential product damage 
or injury to nearby people or objects. 
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REGULATORY INFORMATION 


Disposal of Waste Batteries and Electrical 
& Electronic Equipment 

、 ,This symbol on the product or its batteries or its packaging 

means that this product and any batteries it contains must 
not be disposed of with your household waste. Instead, 
it is your responsibility to hand this over to an applicable 
collection point for the recycling of batteries and electrical 
and electronic equipment This separate collection and recycling will 
help to conserve natural resources and prevent potential negative 
consequences for human health and the environment due to the 
possible presence of hazardous substances in batteries and electrical 
and electronic equipment, which could be caused by inappropriate 
disposal. For more information about where to drop off your batteries 
and electrical and electronic waste, please contact your local city/ 
municipality office, your household waste disposal service, or the shop 
where you purchased this product. Contact weee@microsoft.com for 
additional information on WEEE and waste batteries. 

This device is not intended for use in machinery, medical or industrial 
applications. Any changes or modifications not expressly approved by 
Microsoft could void the user's authority to operate this device. This 
product is for use with NRTL Listed (U し CSA, ETL, etc.), and/or lEC/EN 
60950-1 compliant (CE marked) Information Technology equipment. 
No serviceable parts included. This device is rated as a commercial 
product for operation at +32 叩 (+0°C) to +104 叩 (+40°C). 

For Customers in the United States and 
Canada 

This Class B digital apparatus complies with, as applicable, Part 15 of 
the U.S. Federal Communications Commission (FCC) rules, Canadian 
に ES-003, RSS-G 饥， RSS- 210.0 peration is subject to the following 
two conditions:(1)this device may not cause interference, and (2) this 
device must accept any interference received, including interference 
that may cause undesired operation. 

Cet appareil numerique de la classe B est conforms aux normes 
NMB-003, CNR-Gen, CNR-210du Canada. Son fonctionnementest 
assujetti aux deux conditions suivantes : (1)Cet appareil ne peut pas 
provoquer d'interferences nuisibles et (2) cet appareil doit accepter 
touts interference reque, y compris les interferences pouvant 
entrainerun fonctionnement non desire. 

Radio and TV Interference Regulations 

The Microsoft hardware device(s) can radiate radio frequency 
(RF) energy. If not installed and used in strict accordance with the 
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instructions given in the printed documentation and/or onscreen 
help files, the device may cause harmful interference with other radio¬ 
communications devices (for example AM/FM radios, televisions, 
baby monitors, cordless phones, etc.). There is, however; no guarantee 
that RF interference will not occur in a particular installation. To 
determine if your hardware device is causing interference to other 
radio-communications devices, turn off and unplug the device from 
any external power source. If the interference stops, it was probably 
caused by the device. If this hardware device does cause interference, 
try the following measures to correct it; 

• Relocate the antenna of the other radio-communications device 
(for example AM/FM Radios, televisions, baby monitors, cordless 
phones, etc) until the interference stops. 

• Move the hardware device farther away from the radio or TV, or 
move it to one side or the other of the radio or TV. 

• Plug the device into a different power outlet so that the hardware 
device and radio or Ware on different circuits controlled by 
different circuit breakers or fuses. 

• If necessary, ask your device dealer or an experienced radio-TV 
techn に lan for more suggestions. For more information about 
interference issues, goto the FCC Web site at; 
httpy/www.fccgov/cgb/consumerfacts/interference.html.You 
can also call the FCC at 1-888-CALL FCC to request Interference 
and Telephone Interference fact sheets. 

COPYRIGHT 


Information and views expressed in this document, including URLand 
other Internet Web site references, may change without notice. 

This document does not provide you with any legal rights to any 
intellectual property in any Microsoft product. You may copy and use 
this document for your internal, reference purposes. ® 2012 Microsoft 
Corporation. Surface is a trademark of the Microsoft group of 
companies. Bluetooth is a registered trademark of Bluetooth SIG, Inc. 
All other trademarks are property of their respective owners. 

LIMITED WARRANTY 


BY USING YOUR SURFACE PURCHASED FROM AN AUTHORIZED 
RETAILER ("MICROSOFT HARDWARE"), OR MICROSOFT 
BRANDED ACCESSORY PURCHASED FROM AN AUTHORIZED 
RETAILER ぐ- ACCESSORY"), YOU AGREE TO THIS WARRANTY. 
BEFORE USING IT, PLEASE READ THIS WARRANTY CAREFULLY. 

IF YOU DO NOT ACCEPT THIS WARRANTY, DO NOT USE YOUR 
MICROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY. RETURN IT UNUSED 
TO YOUR RETAILER OR MICROSOFT FOR A REFUND. See 
www.microsoft.com/surface/warrantyformoreinformation. 








If you live in the United States, Section 8 contains a binding 
arbitration clause and class action waiver. It affects your rights 
about howto resolve a dispute wRh Microsoft. Please read it. 

This warranty gives You specific legal rights. You may also have other 
rights which vary from State to State or Province to Province. 

1. Warranty 

(a) Fori year from the date You purchased Your Microsoft 
Hardware or Accessory from an authorized retailer ("Warranty 
Period"), Microsoft warran 松 only to You, that the Microsoft 
Hardware or Accessory will not malfunction due to a defect in 
materials or workmanship under Normal Use Conditions. 

か ） This IS the only warranty Microsoft gives for Your Microsoft 
Hardware or Accessory. Microsoft gives no other guarantee, 
warranty, or condition. No one else may give any guarantee, 
warranty, or condition on Microsoft's behalf. 

(c) IF YOUR STATE'S OR PROVINCE’S LAW GIVES YOU ANY 
IMPLIED WARRANTY, INCLUDING AN IMPLIED WARRANTY OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FORA PART に ULAR PURPOSE, 
ITS DURATION IS LIMITED TO THE WARRANTY PERIOD. Some 
States or Provinces do not allow limitations on how long an 
implied warranty lasts, so this limitation may not apply to Yo 止 

(d) Other Definitions. "You" means the original end-user. "Normal 
Use Conditions" means ordinary consumer use under normal 
conditions according to the instruction manual. "State" means 

a State, the District of Columbia, and any other United States 
territory or possession. "The United States of America" includes 
all of them. 

2. Howto Get Warranty Service 

(a) Before starting the warranty process, please use the 
troubleshooting tips atwww.tnicrosoft.com/surface/support. 

(b) If the troubleshooting tips do not resolve Your problem, then 
follow the online process at 
www.microsoft.com/surface/warranty. 

(c) Back up Your Hard Drive and Delete Confidential 
Information. Before sending Your Microsoft Hardware or 
Accessory to Microsoft or taking it to an authorized retailer for 
service, be sure to; 

(I) BACKUP YOUR HARD DISK DRIVE AND KEEP A COPY OF 
ANY DATA (INCLUDING PHOTOGRAPHS, DOCUMENTS, 

VIDEO, MUS に ETC.) OR PROGRAMS YOU WANT TO SAVE. 
MICROSOFT AND RETAILERS ARE NOT RESPONSIBLE FOR 
YOUR DATA OR PROGRAMS AND MAY ERASE THEM. 

(II) DELETE ANYTHING YOU CONSIDER CONFIDENTIAL. 
MICROSOFT AND RETAILERS ARE NOT RESPONSIBLE FOR 
YOUR PRIVACY IF YOU LEAVE CONFIDENTIAL INFORMATION 
ON YOUR DEVICE. 
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For more information, please see; 
www.micro5oft.com/surface/warranty. 

3. Microsoft's Responsibility 

(a) After You return Your Microsoft Hardware or Accessory to 
Microsoft or an authorized retailer; Microsoft or the retailer will 
inspect it. 

{がげ Microsoft or the retailer determines that the Microsoft 
Hardware or Accessory malfunctioned due to a defect in 
materials or workmanship during the Warranty Period under 
Normal Use Conditions, Microsoft or the retailer will {at its 
option) repair or replace it or refund the purchase price to You. 
Repair may use new or refurbished parts. Replacement may be 
with a new or refurbished unit. 

(c) After repair or replacement, Your Microsoft Hardware or 
Accessory will be covered by this warranty for the longer of the 
remainder of Your original Warranty Period, or 90 days after 
Microsoft orthe retailer ships it to Yo 止 

(d) MICROSOFT'S RESPONSIBILITY TO REPAIR OR REPLACE YOUR 
MICROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY, OR TO REFUND THE 
PURCHASE PW 比 IS YOUR EXCLUSIVE REMEDY. 

(e) If Your Microsoft Hardware or Accessory malfunctions after the 
Warranty Period expires, there is no warranty of any kind. After 
the Warranty Period expires, Microsoft may charge You a fee for 
its efforts to diagnose and service any problems. 

4. Warranty Exclusions 

Microsoft is not responsible and this warranty does not apply if Your 
Microsoft Hardware or Accessory is; 

(a) damaged by use with products not sold or licensed by 
Microsoft; 

(b) opened, modified, or tampered with (including, for example, 
any attempt to defeat or circumvent any Microsoft technical 
limitation or security mechanism, etc.), or its serial number is 
altered or removed; 

(c) damaged by any external cause (including, for example, by 
beina dropped, exposed to liquid, used with inadequate 
ventilation, etc., or failure to follow instructions in the instruction 
manual); 

(d) scratched, dented, etc. or shows other cosmetic damage; or 

(e) repaired by anyone other than Microsoft or an authorized 
retailer. 

Microsoft does not guarantee that Your use of the Microsoft 
Hard 州 are or Accessory will be uninterrupted, timely, secure, or error- 
free, or that data loss will not occur. 


5. EXCLUSION OF CERTAIN DAMAGES 

MICROSOFT IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY INDIRECT, INCIDENTA し 
SPECIA し OR CONSEQUENTIAL DAMAGES; ANY LOSS OF DATA, 
PRIVACY, CONFIDENTIALITY, OR PROFITS; OR ANY INABILITY TO USE 
YOUR MICROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY. THESE EXCLUSIONS 
APPLY EVEN IF MICROSOFT HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY 
OF THESE DAMAGES, AND EVEN IF ANY REMEDY FAILS OF ITS 
ESSENTIAL PURPOSE. Some States or Provinces do not allow the 
exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so this 
limitation or exclusion may not apply to You. 


6. Additional Terms 

け You attempt to defeat or circumvent any Microsoft Hardware or 


Accessory technical limitation or security system, You may cause Your 
Microsoft Hardware or Accessory to stop working permanently. You 
will also void Your warranty, and make Your Microsoft Hardware or 
Accessory ineligible for authorized repair, even for a fee. 


7. Choice of Law 

The laws of the State or Province where You live govern the 
interpretation of this warranty, any claim that Microsoft has breached 
it, and all other claims (including consumer protection, unrair 
competition, implied warranty, and tort claims), regardless of conflict 
of law principles. 


8. Binding Arbitration and Class Action Waiver for U.S. Residents 

(a) Application. This section applies to any dispute EXCEPT 
IT DOES NOT INCLUDE A DISPUTE RELATING TO THE 
ENFORCEMENT OR VALIDITY OF YOUR. MICROSOFT'S, OR 
EITHER OF OUR LICENSORS' INTELLECTUAL PROPERTY 
RIGHTS. Dispute means any dispute, action, or other 
controversy between you and Microsoft concerning the 
Microsoft Hardware or Accessory (including its price) or this 
warranty, whether in contract, warranty, tort, statute, regulation, 
ordinance, or any other legal or equitable basis. "Dispute" will 
be given the broadest possible meaning allowable under law. 

(b) Notice of Dispute. In the event of a Dispute, you or Microsoft 
must give the other a Notice of Dispute, which is a written 
statement that sets forth the name, address and contact 
information of the party giving it the facts giving rise to the 
Dispute, and the relief requested. You must send any Notice of 
Dispute by U.S. Mail to Microsoft Corporation, ATTN: LCA 
ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, 

WA 98052-6399. A form is available at 
http;//go.microsoft.com/fwlinl</?linkid=245499. Microsoft will 
send any Notice of Dispute to you by U.S. Mail to your address 
if we have it, or otherwise to your e-mail address. You and 
Microsoft will attempt to resolve any Dispute through informal 
negotiation within sixty (60) days from the date the Notice 


8 


of Dispute is sent. After sixty (60) days, you or Microsoft may 
commence arbitration. 


(c) Small Claims Court. You may also litigate any Dispute in small 
claims court in your county of residence or King County, 
Washington, if the Dispute meets all requirements to be heard 
in the small claims court. You may litigate in small claims court 
whether or not you negotiated informally first. 

(d) Binding Arbitration. If you and Microsoft do not resolve any 
Dispute by informal negotiation or in small claims court, 
any other effort to resolve the Dispute will be conducted 
exclusively by binding arbitration. You are giving up 

the right to litigate (or participate in as a party or class 
member) all Disputes in court before a judge or jury. 
Instead, all Disputes will be resolved before a neutral arbitrator, 
whose decision will be final except for a limited right of appeal 
under the Federal Arbitration Act. Any court with jurisdiction 
over the parties may enforce the arbitrator’s award. 

似 Class Action Waiver. Any proceedings to resolve or litigate 
any Dispute in any forum will be conducted solely on an 
individual basis. Neither you nor Microsoft will seek to 


party acts or proposes to act in a representative capacity. 
No arbitration or proceeding will be combined with 
another without the prior written consent of all parties to 
all affected arbitrations or proceedings. 

(f) Arbitration Procedure: Costs, Fees, and Incentives. Any 
arbitration will be conducted by the American Arbitration 
Association (the "AAA つ , under its Commercial Arbitration Rules 
and in many cases its Supplementary Procedures for Consumer- 
Related Disputes. For more information, seewww.adr.org or call 
1-800-778 - 古 879. The Commercial Arbitration Rules of the AAA 
will govern the arbitration. If you are an individual consumer 
and use the Microsoft Hardware or Accessories for personal or 
household use, or if the value of the Dispute is $75,000 or less, 
the Supplementary Procedures for Consumer-Related Disputes 
ofthe AAA will also apply. If the AAA rules or procedures 
conflict with the provisions of this warranty, the provisions of 
this warranty will govern. You may request a telephonic or 
in-person hearing by following the AAA mies and procedures. 
Where the value of a Dispute is $10,000 or less, any hearing will 
be telephonic unless the arbitrator finds good cause to hold 
an in-person hearing instead. The arbitrator has the power to 
make any award of damages to the individual party asserting 
a claim that would be available to a court of law. The arbitrator 


have any Dispute heard as a class action, private attorney 
general action, or in any other proceedinq in which either 


may award declaratory or injunctive relief only in favor of 
the individual party asserting a claim, and only to the extent 
required to provide relief on that party's individual claim. In 
a Dispute involving $75,000 or less, Microsoft will pram が Iv 
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reimburse your filing fees, and pay the AAA administrative 
fees and the arbitrator's fees and expenses, incurred in any 
arbitration you commence against Microsoft unless the 
arbitrator finds it frivolous or brought for an improper purpose. 
Microsoft will pay all filing and AAA administrative fees, and 
the arbitrator's fees and expenses, incurred in any arbitration 
Microsoft commences against you. If a Dispute involving 
$75,000 or less proceeds to an award at the arbitration after 
you reject the last written settlement offer Microsoft made 
before the arbitrator was appointed ("Microsoft's Last Written 
Offer"), and the arbitrator makes an award in yourfavor greater 
than Microsoft's Last Written Offer, Microsoft will pay you the 
greater of the award or $5,000, plus twice your reasonable 
attome/s fees, if any, and reimburse any expenses (including 
expert witness fees and costs) that your attorney reasonably 
accrues for investigating, preparing, and pursuing your claim 
in arbitration, as determined by the arbitrator or agreed to by 
you and Microsoft. In any arbitration you commence, Microsoft 
will seek its AAA administrative fees or arbitrator’s fees and 
expenses, oryourfilingfeesrt reimbursed, only if the arbitrator 
finds the arbitration frivolous or brought for an improper 
purpose. Microsoft will not seek its attorney's fees or expenses 
from you. In a Dispute involving more than $75,000, the AAA 
rules will govern payment of filing and AAA administrative 
fees and arbitrator's fees and expenses. Fees and expenses are 
not counted in determining how much a Dispute involves. To 
commence arbitration, submit the form available at 
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=245497tothe AAA. 

You agree to commence arbitration only in your county of 
residence or in King County, Washington. Microsoft agrees to 
commence arbitration only in your county of residence. 

(g) Claims or Disputes Must be Filed Within One Year To the extent 
permitted by law, any claim or Dispute under this warranty must 
be filed within one year in small claims court (Section 8(c)), an 
arbitration proceeding (Section 8(d)), or in court, if Section 8 
permits the Dispute to be filed in court instead of arbitration. 
The one-year period begins when the claim or Notice of 
Dispute first could be filed. If a claim or Dispute is not filed 
within one year, it is permanently barred. 

(h) Severability. If the class action waiver in Section 8(e) is found to 
be illegal or unenforceable as to all or some parts of a Dispute, 
then it will not apply to those parts. Instead, those parts will be 
severed and proceed in a court of law, with the remaining parts 
proceeding in arbitration. If any other provision of this Section 
8 (arbitration) is found to be illegal or unenforceable, that 
provision will be severed with the remainder of this Section 8 
remaining in full force and effect. 
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9. This warranty is valid only in the United States of America 
and Canada 

Microsoft's address in the United States; Microsoft Corporation, 

One Microsoft Way, Redmond, WA980 口 

Microsoft's address in Canada: Microsoft Canada Inc, 1950 

Meadowvale Blvd, Mississauga, Ontario, L5N 8L9 

WARRANTY 

BY USING YOUR SURFACE PURCHASED FROM AN AUTHORIZED 
RETAILER {"MICROSOFT HARDWARE"), OR MICROSOFT 
BRANDED ACCESSORY PURCHASED FROM AN AUTHORIZED 
RETAILER ぐ ‘ ACCESSORY"), YOU AGREE TO THIS WARRANTY. 
BEFORE USING IT, PLEASE READ THIS WARRANTY CAREFULLY. 

IF YOU DO NOT ACCEPT THIS WARRANTY, DO NOT USE YOUR 
M に ROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY. RETURN IT UNUSED 
TO YOUR RETAILER OR MICROSOFT FOR A REFUND. See 
www.microsoft.com/surface/warrantyformoreinformation. 

This warranty gives You specific legal rights. You may also have other 
rights which vary from country to country. This warranty applies 
to the extent permitted by law and unless restricted or prohibited 
by law. 

1.Warranty 

(a) For one (1)year from the date You purchased Your Microsoft 
Hardware or Accessory from an authorized retailer ("Warranty 
Period"), Microsoft warrants, only to You, that the Microsoft 
Hardware or Accessory will not malfunction due to a defect in 
materials or workmanship under Normal Use Conditions. 

(b) Thisistheonlywarranty Microsoft gives for Your Microsoft 
Hardware or Accessory. Microsoft gives no other guarantee, 
warranty, or condition. No one else mav give any guarantee, 
warranty, or condition on Microsoft’s behalf. 

(c) IF YOUR COUNTRY'S LAW GIVES YOU ANY IMPLIED 
WARRANTY, INCLUDING AN IMPLIED WARRANTY OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, 
ITS DURATION IS LIMITED TO THE WARRANTY PERIOD. Some 
countries do not allow limitations on how long an implied 
warranty lasts, so this limitation may not apply to You. 

(d) Other Definitions. "You" means the original end-user. "Normal 
Use Conditions" means ordinary consumer use under normal 
conditions according to the instruction manual. 

(e) In Australia, Your Microsoft Hardware or Accessory comes 
with guarantees that cannot be excluded under the Australian 
Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for 
a major failure and for compensation for any other reasonably 
foreseeable loss or damage. You are also entitled to have Your 






Microsoft Hardware or Accessory repaired or replaced if it fails 
to be of acceptable quality and the failure does not amount to a 
major failure. 

2. Howto Get Warranty Service 

(a) Before starting the warranty process, please use the 
troubleshooting tips at www.microsoft.com/surface/support. 

(b) If the troubleshooting tips do not resolve Your problem, then 
follow the online process at 
www.microsoft.com/surface/warranty. 

(c) Backup Your Hard Drive and Delete Confidential 
Information. Before sending Your Microsoft Hardware or 
Accessory to Microsoft or taking it to an authorized retailer for 
泌 rvice, be sure to; 

(I) BACKUP YOUR HARD DISK DRIVE AND KEEP A COPY OF 
ANY DATA (INCLUDING PHOTOGRAPHS, DOCUMENTS, 

VIDEO, MUSIC, ETC.) OR PROGRAMS YOU WANT TO SAW. 
MICROSOFT AND RETAILERS ARE NOT RESPONSIBLE FOR 
YOUR DATA OR PROGRAMS AND MAY ERASE THEM. 

(II) DELETE ANYTHING YOU CONSIDER CONFIDENTIAL. 
MICROSOFT AND RETAILERS ARE NOT RESPONSIBLE FOR 
YOUR PRIVACY IF YOU LEAVE CONFIDENTIAL INFORMATION 
ON YOUR DEV に E. 

For more information, please 泌 e: 
www.microsoft.com/surface/warranty. 

3. Microsoft's Responsibility 

(a) After You return Your Microsoft Hardware or Acc 货 sory to 
Microsoft or an authorized retailer, Microsoft or the retailer will 
inspect it. 

(b) げ Microsoft or the retailer determines that the Microsoft 
Hardware or Accessory malfunctioned due to a defect in 
materials or workmanship during the Warranty Period under 
Normal Use Conditions, Microsoft or the retailer will (at its 
option) repair or replace it or refund the purchase price to You. 
Repair may use newer refurbished parts. Replacement may be 
with a new or refurbished unit. 

(c) After repair or replacement, Your Microsoft Hardware or 
Accessory will be covered by this warranty for the longer of the 
remainder of Your original Warranty Period, or 90 days after 
Microsoft or the retailer ships it to You. 

仰 MICROSOFT'S RESPONSIBILITY TO REPAIR OR REPLACE YOUR 
MICROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY, OR TO REFUND THE 
PURCHASE PRICE, IS YOUR EXCLUSIVE REMEDY. 

似 If Your Microsoft Hardware or Accessory malfunctions after the 
Warranty Period expires, there is no warranty of any kind. After 
the Warranty Period expires, Microsoft may charge You a fee for 
its efforts to diagnose and service any problems. 
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4. Warranty Exclusions 

Microsoft is not responsible and this warranty does not apply if Your 
Microsoft Hardware or Acc 货 sory is: 

(a) damaged by use with products not sold or licensed by 
Microsoft; 

(b) opened, modified, ortampered with (including, for example, 
any attempt to defeat or circumvent any Microsoft technical 
limitation or security mechanism, etc.), or its serial number is 
altered or removed; 

(c) damaged by any external cause (including, for example, by 
being dropped, exposed to liquid, used with inadequate 
ventilation, etc., or failure to follow instructions in the instruction 
manual); 

(d) scratched, dented, etc. or shows other cosmetic damage; or 

(e) repaired by anyone other than Microsoft or an authorized 
retailer. 

Microsoft does not guarantee that Your use of the Microsoft 
Hardware or Accessory will be uninterrupted, timely, secure, or error- 
free, or that data loss will not occur. 

5. EXCLUSION OF CERTAIN DAMAGES 

M に ROSOFT IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY INDIRECT, INCIDENTA し 
SPECIA し OR CONSEQUENTIAL DAMAGES; ANY LOSS OF DATA, 
PRIVACY CONFIDENTIALITY, OR PROFITS; OR ANY INABILITY TO USE 
YOUR M に ROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY. THESE EXCLUSIONS 
APPLY EVEN IF MICROSOFT HAS BEEN ADVISED OFTHE POSSIBILITY 
OF THESE DAMAGES, AND EVEN IF ANY REMEDY FAILS OF ITS 
ESSENTIAL PURPOSE. Some countries do not allow the exclusion or 
limitation of incidental or consequential damages, so this limitation or 
exclusion may not apply to You. 

丘 Additional Terms 

If You attempt to defeat or circumvent any Microsoft Hardware or 
Accessory technical limitation or security system, You may cause Your 
Microsoft Hardware or Accessory to stop working permanently. You 
will also void Your warranty, and make Your Microsoft Hard 州 are or 
Accessory ineligible for authorized repair, even fora fee. 

7. Choke of Law 

This warranty is valid only in Australia and in New Zealand. In 
Australia, this warranty is governed by and is to be construed in 
accordance with the laws applicable in New South Wales. In New 
Zealand, this warranty is governed by and is to be construed in 
accordance with the laws applicable in New Zealand. 

Microsoft's address in Australia; Microsoft Pty. Limited 1 Epping Road, 
North Ryde NSW 2113, AUSTRALIA 

Microsoft's address in New Zealand: Level 5,22 Viaduct Harbour 
Avenue, Auckland, NEW ZEALAND 
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LIMITED WARRANTY 


BY USING YOUR SURFACE PURCHASED FROM AN AUTHORIZED 
RETAILER ぐ‘ MICROSOFT HARDWARE"), OR MICROSOFT 
BRANDED ACCESSORY PURCHASED FROM AN AUTHORIZED 
RETAILER ("ACCESSORY"), YOU AGREE TO THIS WARRANTY. 
BEFORE USING IT, PLEASE READ THIS WARRANTY CAREFULLY. 
IF YOU DO NOT ACCEPT THIS WARRANTY, DO NOT USE YOUR 
MICROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY. RETURN IT UNUSED 
TO YOUR RETAILER OR MICROSOFT FOR A REFUND. See 
vvww.microsoft.com/surface/warranty for more information. 

This warranty gives You specific legal rights. You may also have other 
rights which vary from country to country. This warranty applies 
to the maximum extent permitted by law and unless restricted or 
prohibited by law. 

1. Warranty 

(a) For one (1)year from the date You purchased Your Microsoft 
Hardware or Accessory from an authorized retailer ("Express 
Warranty Period"), Microsoft warrants, only to You, that the 
Microsoft Hardware or Accessory will not malfunction due 
to a defect in materials or workmanship under Normal Use 
Conditions ("Express Warranty"). 

(b) This IS the only express warranty Microsoft gives for Your 
Microsoft Hardware or Accessory. Microsoft gives no other 
guarantee, warranty, or condition. No one else may give any 
guarantee, warranty, or condition on Microsoft's behalf. 

(c) YOU MAY HAVE AN IMPLIED WARRANTY UNDER STATUTE, 
INCLUDING AN IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABLE 
QUALITY OR FITNESS FOR A PA 盯に ULAR PURPOSE ("Implied 
Warranty"). 

(d) Other Definitions. "Hong Kong" means the Hong Kong 
Special Administrative Region of the People's Republic of 
China. "Microsoft" means Microsoft Corporation. "Normal 
Use Conditions" means ordinary consumer use under normal 
conditions according to the instruction manual. "You" means 
the original end-user. 

2. Howto Get Warranty Service 

(a) Before starting the warranty procKS, please use the 
troubleshooting tips atwww.microsoft.com/surface/support. 

(b) If the troubleshooting tips do not resolve Your problem, then 
follow the online process at 
www.microsoft.com/surface/warranty. 

(c) Back up Your Hard Drive and Delete Confidential 
Information. Before sending Your Microsoft Hardware or 
Accessory to Microsoft or taking it to an authorized retailer for 
service, be sure to: 
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(I) BACKUP YOUR HARD DISK DRIVE AND KEEP A COPY OF 
ANY DATA (INCLUDING PHOTOGRAPHS, DOCUMENTS, 

VIDEO, MUSIC, ETC.) OR PROGRAMS YOU WANT TO SAVE. 

M に ROSOFT AND RETAILERS ARE NOT RESPONSIBLE FOR 
YOUR DATA OR PROGRAMS AND MAY ERASE THEM. 

(II) DELETE ANYTHING YOU CONSIDER CON 円 DENTIAL 
M に ROSOFT AND RETAILERS ARE NOT RESPONSIBLE FOR 
YOUR PRIVACY IF YOU LEAVE CONFIDENTIAL INFORMATION 
ON YOUR DEV に E. 

For more information, please see; 
www.microsoft.conVsurface/warranty. 

3. Microsoft's Responsibility 

(a) After You return Your Microsoft Hardware or Accessory to 
Microsoft or an authorized retailer, Microsoft or the retailer will 
inspect it. 

(b) If Microsoft or the retailer determines that the Microsoft 
Hardware or Accessory malfunctioned due to a defect in 
materials or workmanship during the Express Warranty Period 
or any Implied Warranty period under Normal Use Conditions, 
Microsoft or the retailer will {at its option) repair or replace 

it or refund the purchase price to You. Repair may use new 
or refurbished parts. Replacement may be with a new or 
refurbished unit 

k) After repair or replacement Your Microsoft Hardware or 
Accessory will be covered by this warranty for the longer of the 
remainder of Your original も press Warranty Period or Implied 
Warranty period or 90 days after Microsoft or the retailer ships it 
to You. 

(d) M に ROSOFT'S RESPONSIBILITY TO REPAIR OR REPLACE YOUR 
MICROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY, OR TO REFUND THE 
PURCHASE P 阿 Ct じ YOUR EXCLUSIVE REMEDY. 

(e) If Your Microsoft Hardware or Accessory malfunctions after 
the Express Warranty Period, or any Implied Warranty period 
expires, there is no warranty of any kind. After the Express 
Warranty Period, or any Implied Warranty period expires, 
Microsoft may charge You a fee for its efforts to diagnose 
and service any problems with Your Microsoft Hardware or 
Accessory. 

4. Warranty Exclusions 

Microsoft is not responsible and this Express Warranty does not apply 

if Your Microsoft Hardware or Accessory is; 

(a) damaged by use with products not sold or licensed by 
Microsoft 

(b) opened, modified, or tampered with (including, for example, 
any attempt to defeat or circumvent any Microsoft technical 
limitation or security mechanism, etc.), or its serial number is 
altered or removed; 
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(c) damaged by any external cause {including, for example, by 
being dropped, exposed to liquid, used with inadequate 
ventilation, etc., or failure to follow instructions in the instruction 
manual); 

(d) scratched, dented, etc. or shows other cosmetic damage; or 
似 repaired by anyone other than Microsoft or an authorized 

retailer. 

Microsoft does not guarantee that Your use of the Microsoft 
Hardware or Accessory will be uninterrupted, timely, secure, or error- 
free, or that data loss will not occur. 

5. EXCLUSION OF CERTAIN DAMAGES 

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY LAW, MICROSOFT IS 
NOT RESPONSIBLE FOR ANY INDIRECT, INCIDENTAL SPECIAL, 

OR CONSEQUENTIAL LOSSES OR DAMAGES; ANY LOSS OF DATA, 
PRIVACY, CONFIDENTIALITY, OR PROFITS; OR ANY INABILITY TO USE 
YOUR M に ROSOFT HARDWARE OR ACCESSORY. TO THE MAXIMUM 
EXTENT PERMITTED BY LAW, THESE EXCLUSIONS APPLY EVEN IF 
MICROSOFT HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF THESE 
LOSS。OR DAMAGES. Some countries do not allow the exclusion or 
limrtation of certain losses or damages, so this limitation or exclusion 
may not apply to You. 

6. Additional Terms 

If You attempt to defeat or circumvent any Microsoft Hardware or 
Accessory technical limitation or security system, You may cause Your 
Microsoft Hardware or Accessory to stop working permanently. You 
will also void Your warranty, and make Your Microsoft Hardware or 
Accessory ineligible for authorized repair; even for a fee. 

7. Choice of Law 

This warranty is valid only in Hong Kong. This warranty will be subject 
to and construed in accordance with the law of your country of 
residence 
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ETUI DE PROTE 订 ION TOUCH 
ET ETUI DE PROTE 订 ION TYPE 


ENTRETIEN DEVOTRE APPAREIL 


Manipuleztoujours I'appareil avec precautions pour preserver son 
apparence. La salete, les lotions et les huiles presentessurvos mains 
risquent de tacher la surface d'expos け ion de votre appareil de 
maniere permanente. Pour nettoyer, frottez la surface exterieure a 
I'aide d’un chiffon en tissu non pelucheuxet non abrasif, legerement 
humiditie avec de l.eau et du savon doux. Prenez garde a ne pas 
mouiller les connecteurs de I'appareil. Une fois le nettoyage termine, 
veilleza secher I'appareil a I'aide d’un chiffon en tissu non pelucheux 
etnonabrasif. 

A Ce symbole identifie des messages relatifs a la 
sante et a la securite dans ce Guide de I'appareil 

AVE 肝 ISSEMENT: "sez les informations 
relatives a la sante et a la securite 

Lisez ce guide pour prendre connaissance des informations 
relatives う la sante et la securite, et des termes de la garantie limit お 
applicablesa I’appareil Microsoft® que vous avez achete. Conservez 
tous les guides imprimes pour consultation ulterieure. ^installation, 
Tutilisation et I'entretien incorrectsdece produit ou non conformes 
aux instructions de ce produit peuvent poser des risques accrusde 
lesions serieuses, de deces ou d'endommaqement des appareils. 
Pour consumer ce guide en ligneet obtenir des informations 
supplementaires relatives a la sante, la securite et I'assistance sur 
les sujets suivants (crises d'epilepsie liees a la photosensibilite, 
protection contre la perte auditive et informatique sans risque) 
rendez-voussur: www.microsoft.com/surface/support 

A Avertisscment : Ne tcntcz pas d'cffectucr des 
reparations 

Ne tentez pas de demonter, de reparerou de modifier le produit, 
les acce な oires ou le cable d'alimentation. Vous risqueriez de vous 
electrocuter ou de vous exposerad'autres dangers. Tout signs 
de tentative dbuverture et/ou de modification de cet appareil, y 
compris tout decollement touts perforation ou tout retrait d’une 
etiquette annulera la garantie limitee. Veuillez suivre toutes les 
instructions et tenir compte de tous les avertissemen じ . 
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A Avertissement : risque d'asphyxie 

Cetappareil peutcontenirdes pi お es de petite taille pouvant 
con な ituer un risque d'asphyxie pour les enfants de moins de 3 ar 
Conservez les petites pieces hors de la portee des enfants. 

A Attention : avertissement relatif a la sante 

L'apparition de blessuresou de troubles graves peut etre lieea 
rutilisation des appareils ろ lectroniques. Lorsque vous utilisezun 
ordinateur, comme dans le cadre de nombreuses activites, il se peut 
que vous eprouviez une gene occasionnelleau niveau des mains, 
des bras, des epaules, du cou ou d'autres parties du corps. Toutefois, 
si vous ressentez des symptom 苗 tels qu’une gene persistsnte 
ou r^urrente, des douleurs, des elancements, des picotements, 
des engourdissements, une sensation de brCilureou des raideurs, 
NIGNOREZ PAS CES SIGNES AVANT-COUREURS. CONSULTEZ 
UN MEDECIN SANSTARDER, m さ me sices symptomes 
apparaissent lorsque vous ne travaillez pas survotre ordinateur. De 
tels symptomes peuvent etre assodes a des blessures douloureuses, 
parfois invalidantesde maniere irreversible, ou a des troubles du 
systeme nerveux, des muscles, des tendons et d'autres parlies du 
corps. Ces troubles musculo-squelettiques incluent notamment le 
syndrome du canal carpien, la tendinite, la tenosynovite et d'autres 
affections. Bien que de nombreuses questions relatives aux troubles 
musculo-squelettiques demeurent encore sans reponse, la plupart 
des chercheurs estiment que leur apparition est li^a des multiples 
facteurs, parmi lesquels: certains お ats pathologiques et physiques, 
le stress et son mode de gestion, お tat de sante general, la posture 
de la personneetles sollicitationsde son corps pendant le travail 
et d’autres activites (y compris I'utilisation d’un clavier ou d’une 
souris). Le temps consacre a une certaine activite peut egalement 
etreun facteur. 

Vous trouverez des conseils pour ameliorervotreconfortde travail 
sur ordinateur et peut- お re reduirele risque d'apparition des 
troubles dans le « Guide de I'informatique sans risque » disponible 
sur www.micrasoft.com/surface/suppo け 


A Attention : cet appareil contient des pieces 
magnetiques. 

II peut attirer des materiaux metalliques. Pour r お luire le risque 
potentiel d'etincelles, verifiez que la zone de raccordement 
electrique n'est pas encombree par des objets en metal conducteur 
avant de connecter les appareils entre eux. Poureviter que des 
champs magnetiques ne causent des interferences avec des 
donnees de navigation, genent le bon fonctionnement des 
stimulateurs cardiaques, ou endommagent des donnees stock 知 
sur un support magnetique, ne placez pas de carte de credit ou 
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tout autre appareil de な ockage magnetiques ou sensible aux 
champs magnetiques a proximitede cet appareil. 

A Attention : ne pas basculer ou porter Surface 
avec etui de protection Touch ou Type 

Le clavier et (peripherique hote) sont maintenus ensemble 
uniquement par des aimantset peuvent se desolidariser, 
entramantun risque potentiel de degradation du produitou de 
blessures pour les personnes ou de dommages pour les objets a 
proximite. 

INFORMATIONS REGLEMENTAIRES 


Elimination des piles et des equipements 
electriques et electroniques 

Ce symbols sur le produit, son emballage ou sur ses piles 
indique que le produit et ies piles qu'il contient ne doivent 
pas etrejetes avecvos ordures m ろ nag ろ res. Au contraire, vous 
さ tes responsable de son depot dans un point de collecte 
approprie pour le recyclaqe des piles et des equipements electriques 
et electroniques. Cette collecte et ce recyclage selectifs permettront 
de pro お ger les ressources naturelles et de prevenir d'eventuelles 
consequences negatives pour la sante et renvironnement, qui 
pourraient etre causees par une elimination inappropriee, en raison 
de la presence de materiaux dangereux contenus dans les piles ou les 
句山 pements electriques et electroniques. Pourobtenirde plus a triples 
renseignements sur les points de collecte des piles et des equipements 
electriques et electroniques, veuillez contactervotre administration 
locale, votre service de ramassage d'ordures m ろ nag ろ res, ou le magasin 
ou vous avez achete ce produit. Contactez weee@microsoft.com 
pour en savoir plus sur お limination des piles et des equipements 
electriques et electroniques. 

Cet appareil n'est pas destine a une utilisation en milieu medical, 
technique ou industriel. Toute modification apportee a cet appareil 
sans avoir ろな express ろ ment approuvee par Microsoft pourrait 
annuler le droit d'utiliser I'appareil. Ce produit est destine a des 
equipements informatiques agrees NRTL (U し CSA, EH, etc.) et/ou 
conformes a la norms IEC/EN 60950-1 {marquage CE). Ne contient 
aucune piece susceptible d' さ tre お par ろ e. Ce materiel est repertorie 
en tant que produit commercial con^u pourfonctionnera des 
temperatures allant de +0 °C う +40 ° 仁 

Pour les clients aux Etats-Unis et au Canada 


Cet appareil numeriquede Classe B est conforme う la Section 15 du 
code de la FCC (Federal Communications Commission), ainsi qu'aux 
normes ICES-003, RSS-Gen, RSS-210 du Canada, le cas echeant. Son 
fonctionnement est assujetti aux deux conditions suivantes : 
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(1) cet appareil ne peut pas provoquer d'interferences nuisibles et 

(2) cet appareil doit accepter touts interference regue, ycompris les 
interferences pouvant entramerun fonctionnement non desire. 

Cet appareil numeriquede la classe B est conforms aux normes 
NMB-003, CNR-Gen, CNR-210 du Canada. Son fonctionnement est 
assujetti aux deux conditions suivantes : (1)Cet appareil ne peut pas 
provoquer d'interferences nuisibles et (2) cet appareil do け accepter 
touts interference reque, y compris les interferences pouvant 
entrainerun fonctionnement non desire. 

Reglementation relative aux interferences 
radio4le£triques 

L'equipement materiel Microsoft peut etre une source d'energie RF 
{radiofrequences). Si Tappareil n'est pas install ろ et utilise en stride 
conformite avec les instructions foumies dans la documentation 
imprimee et/ou dans lesfichierscTaide numeriques, il risque 
de causer des interferences nefastes avec d’autres appareils 
de radiocommunications (par exemple: postes radio AM/FM, 
televiseurs, interphones bebe, telephones sans fil, etc.) Toutefois 
il n‘y a aucune garantie que les interferences RF nese proa 山 rant 
pas sur une installation particuliere. Pour d ろ terminer si votre 
equipement materiel est une source d'interferences pour d’autres 
appareils de radiocommunications, mettez l'equipement hors 
tension et debranchez-lede touts source d'alimentation externe. 

Si les interferences s'arretent elles etaient probablement causees 
par l'equipement. Si cet equipement materiel est une source 
d'interferences, essayez les mesures suivantes pourtenter d'y 
remedier: 

• Reorientez I’antenne de reception de I’autre appareil de 
radiocommunications (parexemple: postes radio AM/FM, 
televiseurs, interphones b ろ b 合 telephones sans fil, etc.)jusqu ’ ろ ce 
que Unterference s'arrete. 

• Eloignez I'^uipement materiel du poste radio ou du televiseut; 
ouposez-le d'un cote ou de I'autre du poste radio ou du 
televiseur. 

• Branchez I'appareil sur une prise d'alimentation diff を rente 
de faqon a ce que T を quipement materiel et le poste radio ou 
televiseur soient branches sur des circuits differents, controles par 
des fusibles ou des disjoncteurs differents. 

• Si necessaire, consultez le revendeur ou un technicien specialiste 
en radio/television pourobtenir une aide supplementaire. Pour 
obtenirdavantage conformations concernant les problemes 
d'interferences, rendez-vous sur le site Web de la kc う Tadresse: 
http://www.fcc.gov/cgb/consumerfacts/interference.html. 

Vous pouvez egalement contacter la FCC par telephone au 

1888 225 5322 pour obtenir des fiches techniques relatives aux 
interferences radio et telephoniques. 
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COPYRIGHT 


Les informations et les points devue exprimes dans ce document 
y compris les URL et autres references a des sites Internet, pourront 
faire Ibbjet de modifications sans preavis. 

Ce document ne vous donne aucun droit legal sur la propriete 
intellectuelle de tout produit Microsoft. Vous etes librede copier et 
d'utiliserce document a des fins de references internes. 

© 2012 Microsoft Corporation. Surface et Windows sent des marques 
commercialesdu groups de sod なお Microsoft. Bluetooth est une 
marque commerciale deposee de Bluetooth S に , Inc. Toutes les autres 
marques commerdales sont la propriete de leur detenteur respectif. 

GARANTIE RESTREINTE 


LUTILISATION DE VOTRE SURFACE ACHETEAUPRES 
D'UN DETAILLANT AGREE (« PRODUITINFORMATIQUE 
MICROSOFT 叫, OU ACCESSOIRE DE MARQUE M に ROSOFT 
ACHETE AUPRES D'UN D か AILLANT OFFICIEL 卜 LACCESSOIRE »), 
VOUS ACCEPT 口 LA PRESENTE GARANTIE. 

AVANT DE L'UTILISER, VEUILLEZ LIRE CETTE GARANTIE 
ATTENTIVEMENT. SI VOUS N'ACCEPTEZ PAS CETTE GARANT も 
N.UTILISEZ PAS VOTRE PRODUIT INFORMATIQUE MICROSOFT 
OU L ACCESSOIRE. RESTITUEZ-LE SANS L'AVOIR UTILISE A 
VOTRE DISTRIBUTEUROUA MICROSOFT POUR OBTENIR UN 
REMBOURSEMENT. Consultez 

www.microsoft.com/surface/warranty pour plus d’information. 

Si vous vivez aux 居ねじ- Unis, la section 8 contient une clause 
d'arbitrage executoire et de renonciation aux recours collectifs. 
Cette section affecte vos droits en matiere de resolution de litige 
avec Microsoft. Veuillez en lire le contenu. 

Cette garantie vous donne des droits legaux particuliers. Vous pouvez 
egalement beneficier d'autres droits qui varient d'un ら at を un autre 
ou d’une province a une autre. 

1.Garantie 

(a) Pendant un (1)ana compter de la date a laquelle vous avez 
achete votre produit informatique ou accessoire Microsoft 
aupres d'un detaillant agree (« periods de garantie »}, Microsoft 
garantit, a vous seui, que le produit informatique ou I'accessoire 
Microsoft ne subira pas de dysfonction en raison d'un defaut 
de pieces ou de main d'ceuvre dans des conditions normales 
d'utilisation. 

(b) Ceci est la seule garantie que Microsoft offre pour votre produit 
informatique ou accessoire Microsoft. Microsoft n'accorde 
aucune autre garantie. Nul autre que Microsoft ne peut 
accorderde garantie au nom de Microsoft. 


21 






(c) SI LA LEGISLATION DE VOTRE む AT OU PROVINCE VOUS 
ACCORDE UNE GARANTIE IMPUC 化 Y COMPRIS UNE 
GARANTIEIMPLICITE DE QUALITE MARCH AN DE OU 
□'ADAPTATION A UN USAGE PART に ULIER, LA DUREE DE 
CETTE GARANTIE EST LI MIT な A LA PERIODEDE GARANTIE. 
Certains Etats ou provinces n'autorisent pas les limitations 
relatives る la duree d'une garantie implicite, et les limitations 
susmentionnees peuvent done ne pas s'appliquera vous. 

(d) Autres definitions. Lexpression « vous» designs I'utilisateur 
final primaire. L'expression « Conditions nortnales d'utilisation » 
designs I'utilisation normale faite par un consommateur dans 
des conditions normales selon le manuel d'instructions.« Etat 

» designs un Etat, le district federal de Columbia, ainsi que 
tout autre territoireou toute autre possession des Etats-Unis. 
L'expression « Etats-Unis d'Amerique» inclut toutes les entites 
territoriales susmentionnees. 

2. Procedure de recours au service de garantie 

(a) Avant de debuter la procedure de recours a la garantie, 
veuillez consumer les conseils de resolution des problemes sur 
www.microsoft.com/surface/support. 

(b) Si les conseils de depannage ne permettent pas de resoudre 
votre probleme, suivez la procedure en ligne sur 
www.microsoft.com/surface/warranty. 

(c) Sauvegardez votre disque duret supprimez les 
informations confidentielles. Avant d'envoyer votre produit 
informatique ou accessoire Microsoft a Microsoft ou de le 
remettre a un detaillant agree, veilleza: 

(I) SAUVEGARDER VOTRE DISQUE DURET CARDER 
UNE COPIE DE TOUTES LES DONNEES(Y COMPRIS LES 
PHOTOGRAPHIC DOCUMENTS, VIDEOS, MUSIQUE, 

ETC.) OU DES PROGRAMMES QUE VOUS SOUHAITEZ 
CONSERVER. MICROSOFT ET LES DETAILLANTS NESONT PAS 
RESPONSABLES DE VOS DONNEES OU DES PROGRAMMES ET 
PEUVENT LES SUPPRIMER. 

(II) SUPPRIMEZ TOUTES LES INFORMATIONS QUE VOUS 
JGEZ CONFIDENTIELLES. MICROSOFT ET LES DISTR 旧 UTEURS 
NE SONTPAS RESPONSABLES DE LA CONFIDENTIALITE 

DE VOS DONNEES SI VOUS LAISSEZ DES INFORMATIONS 
CONFIDENTIELLES SUR VOTRE APPAREIL 
Pour plus d'informations, veuillez consulter; 
www.microsoft.com/surface/warranty. 

3. Responsabilite de Microsoft 

(a) Lorsque vous remettez votre produit informatique ou 
accessoire Microsoft a Microsoft ou ろ un detaillant agree, 
Microsoft ou le detaillant examineront cet accessoire. 

(b) Si Microsoft ou le detaillant determine que le produit 
informatique ou I'accessoire Microsoft a subi une panne 
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en raison d'un defaut des pieces ou de la main cTceuvre au 
cours de la periode de garantie dans des conditions normales 
d'utilisation, Microsoft ou le detaillant le remplacera ou 
le reparera (a son appreciation), ou vous remboursera le 
prix d'achat. La reparation pourrase faireen utilisant des 
composants neufs ou reconditionnes. Le remplacement pourra 
se fairs au moyen d'un appareil neufou reconditionne. 

(c) Apres la reparation ou le remplacement, votre produit 
informatique ou accessoire Microsoft sera couvert par cette 
garantie pendant la periode la plus longue, soitd'une part, la 
du お restante de votre periode de garantie initials et d'autre 
part, 90 jours a compter dujourou Microsoft ou le detaillant 
vous I'expedie. 

(d) LENGAGEMENT DE MICROSOFT A が PARER OU REMPLACER 
VOTRE PRODUIT INFORMATIQUE OU ACCESSOIRE 
MICROSOFT, OU DE REMBOURSER LE PRIX D'ACHAT, 
CONSTITUE VOTRE UNIQUE RECOURS. 

(e) Si votre produit informatique ou accessoire Microsoft subit 
une panne apres I'expiration de la penode de garantie, il 
n'existe aucune garantie de quelque nature que ce soit. Apres 
I'expiration de la periode de garantie, Microsoft peut vous 
facturerdes frais pour le diagnostic et la reparation de toute 
panne. 

4. Exclusions de garantie 

Microsoft ne pourra さ tre tenu responsable et la presente garantie 
ne s'appliquera pas dans le casou votre produit informatique ou 
accessoire Microsoft 

(a) a ete endommaqe par I'utilisation avec des produits non vendus 
ou autorises par Microsoft 

(b) a ete ouvert, modifie, ou alters (y compris, parexemple, toute 
tentative de rendre inop ろ rante ou de contourner les restrictions 
techniques de Microsoft ou par mesurede securite), ou son 
nutnerode sene est altere ou retire; 

(c) a ete endommage du fait d'une cause externe (y compris, par 
exemple , う la suite d'une chute, d'une exposition a un liquide ou 
d'une utilisation avec une ventilation inadequate, etc., ou dufait 
de ne pas avoir suivi les instructions du manuel d'utilisation); 

(d) est eqratigne, enfonce, etc. ou montre d'autres signes visibles de 
dommages; ou 

(e) a ete repare par une personne ou un service autre que 
Microsoft ou un detaillant agree. 

Microsoft ne qarantit pas que votre utilisation du materiel ou de 
I'accessoire Microsoft sera ininterrompu, opportun, sur, sans erreurs, 
ou qu'il ne subira aucune perte de donnees. 
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5. EXCLUSION DE CERTAINS DOMMAGES 

MICROSOFT N'ESTPAS RESPONSABLE DE QUELCONQUE 
DOMMAGE INDIRECT, ACCESSOIRE, SPECIAL OU COLLATERAL, 

DE QUELCONQUE PERTE DE DONNEES, DE LAVIEPRIVEE, DE 
CONFIDENTIALITE, DE PROFITS OU DETOUTE IMPOSSIBILITE 
D'UTILISER VOTRE PRODUITINFORMATIQUE OU ACCESSOIRE 
MICROSOFTCES EXCLUSIONS S'APPLIQUENT MEME SI MICROSOFT 
A む E INFORM 目 E DE LA POSSIBILITE QUECES DOMMAGES 
SURVIENNENT, ET MEME SI VOS RECOURS N’ATTE に NENT 
PAS LEURS OBJEaiFS ESSENTIELS. Certains Etatsou provinces 
n'autorisent pas I'exclusion ou la limitation des dommages accessoires 
OU cons お utifs; ainsi, ces limitations ou exclusions pourraient ne pas 
s'appliqueravous. 

6. Modalites additionnelles 

Si vous tentez de contournerou de faire echeca tout systeme 
de securite ou de restriction technique du produit informatique 
ou de raccessoire Microsoft, vous risquezde mettrefin au bon 
fonctionnement de votre produit informatique ou accessoire 
Microsoft. Vous annulerez egalement votre garantie, et votre produit 
informatique ou accessoire Microsoft ne pourra plus etre repare par 
un reparateuragree, m さ me centre paiement. 

7. Choixde la loi applicable 

La legislation de I, ら at ou de la province ou vous residez r^it 
I'interp お tation de la presente garantie, toute allegation d'infraction 
ろ celle-ci de la part de Microsoft, ainsi que toute autre reclamation 
か compris en matiere de protection du consommateur, de 
concurrence deloyale, de garantie implicite, etde toute reclamation 
en responsabilite civile delictuelle), quels que soient les principes de 
confiitde droit. 

8. Arbitrage executoire et renonciation aux recours collectifs 
pour les residents des Etats-Unis 

(a) Application. Cette section s’applique う tout litige 

A LEXCEPTION DES LITIGES RELATIFSA L EXERCICE 
OU A LA VALIDITY DEVOS DROITS DE PROPRI^E 
INTELLECTUELLEOU DE UUX DE MICROSOFT OU DE 
SES TITULAIRES DE LICENCE. Lexpression Litige designs un 
confiit, une procedure en justice ou autre controverse entre 
vous et Microsoft au sujet du produit informatique ou de 
raccessoire Microsoft (y compris son prix) ou cette garantie, 
que ce soit sur une base contractuelle, de garantie, delictuelle, 

I 的 ale, r 的 lemen ね ire, ou sur toute autre base en droit ou en 
equite. Lexpression « Litige »se verra attribuerle sens le plus 
large possible dans la mesure autonsee par la loi. 

(b) Avis de litige. En casde litige, vous ou Microsoft devez adresser 
a I'autre partieun avis de litige, q 山 est une declaration ecrite 
comportant le nom, I'adresse etles coordonnees de la partie 
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qui en est a I'origine, les fa its donnant lieu au litige, et les 
mesures reparatrices demand ろ es. Vous devez envoyer tout avis 
de litige par la posts ろ Microsoft Corporation, ATTN: LCA 
ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA 
98052-6399. Un formulaire est disponible sur 
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=245499. Microsoft adressera 
tout avis de litige qui vous est destine par la poste a votre 
adresse si nous la connaissonsou autrement う votre adresse de 
courrierelectronique. Vous et Microsoft tenterez de resoudre 
tout litige par le b 旧 is de negociations informelles dans un delai 
de soixante (60) jours う compter de la date d'exp ろ dition de I'avis 
de litige. Apr お soixante (60) jours, vous ou Microsoft pouvez 
entamer une procedure d'arbitrage. 

(c) Cour des petites creances. Vous pouvez paiement porter 
votre litige devant la cour des petites creances de votre com お 
de residence ou au King County a Washington si le litige 
correspond aux conditions permettant d ■ さ tre が u par la 
Gourdes petites creances. Vous pouvez egalement porter un 
litige a la Gourdes petites creances m さ me si vous n'avez pas 
auparavant menede negociations informelles. 

(d) Arbitrage executoire. Si vous et Microsoft ne parvenez 
pas a resoudre un Litige par negociation informelle ou 
en recourant a la cour des petites creances, tout autre 
effort de resolution du litige sera men ろ exclusivement par 
arbitrage executoire. Vous renoncez au droit de porter tout 
litige (ou de prendre pa ける un recours collectif) devant un 
tribunal ou un jury. Tous les litiges seront お solus par un arbitre 
impartial dont la decision sera definitive, a I'exception du droit 
restreint d'appel en vertu de la Loi federate d'arbitrage (Federal 
Arbitration Act). Tout tribunal competent peut contraindre 
I'execution de la decision arbitrale. 

(e) Renonciation au recours collectif . Toute procedure de 
resolution ou toute action en justice sera menee 
exclusivement a titre individuel. Ni vous ni Microsoft ne 
chercherez a resoudre un litige de maniere collective ou 
par toute autre procedure dans iaquelle une partie agit 
ou propose d'agira titre de representant. Aucun arbitrage 
ou aucune procedure ne pourra etre associeaun autre 
arbitrage ou une autre procedure sans I'accord prealable 
お rit de toutes les parties concern お s par ces ar ら it 向 ges ou 
proc わ lures. 

(f) Procedure d'arbitrage: Couts, fraiset mesures incitatives. Tout 
arbitrage sera men ろ par 1‘Association americaine d'arbitrage 
(« AAA») dans le cadre de ses regies d'arbitrage commercial 
et dans la plupart des cas, de ses procedures suppi ろ men ね ires 
applicables aux litiges impliquant des consommateurs. Pour 
plus dinformation, consultez www.adr.org ou composez le 

V 800 -778-7879. Les regies d'arbitrage commercial de I'AAA 
regiront I'arbitrage. Si vous etesun consommateur individuel et 








utilisezles produits informatiques ou les accessoires Microsoft 
pour un usage personnel ou domestique, ou si le montant 
du litigeest inferieurou ろ gal ろ 75 000 USD, les procedures 
supplementaires de I'AAA afferentes aux litiges impliquant des 
consommateurs seront egalement applicables. Si les regies ou 
procedures de I'AAA sont contraires aux dispositions de cette 
garantie, les dispositions de la garantie prevaudront. Vous 
pouvez demander une audience telephonique ou en personne 
en suivant les regies et procedures de I'AAA. Lorsque le montant 
d’un litigeest inferieurou ろ gal う 10 000 USD, I’audience aura 
lieu par telephones, a moins que I'arbrtre ne determine une 
cause justifiant une audience en personne. Larbitre dispose de 
la m さ me autorite qu'un tribunal pour decider de I’attribution 
de dommages-interets au benefice de la partie う I’origme 
de la reclamation. Larbitre peut accorder des mesures de 
redressement declaratoiresou des mesures injonctives 
uniquementenfaveurde la partiea I'onginede la reclamation 
et uniquement dans la mesure requi 泌 pour assurer reparation 
en faveurde la partie a I'origine de la reclamation individuelle. 
Dans un litige impliquant un montant inrerieur ou 均 al a 
75 000 USD, Microsoft rembour 泌 ra promptement vos frais de 
proc も dure et paiera a I'AAA les frais administratifs ainsi que les 
frais d'arbitrage encourus dans le cadre de touts procedure 
cTarbitrage que vous engagez centre Microsoft ろ moins que 
I'arbitre nejuge la procedure futile ou son motif illegitime. 
Microsoft paiera rensemble de la procedure et des frais 
administratifs de I'AAA ainsi que les frais et depenses de I'arbitre 
encourus dans le cadre de toute procedure d'arbitrage engagee 
par Microsoft contre vous. Si un Litige d’un montant inferieur 
ou ろ gal る 75 000 USD m ろ ne ろ une decision d'arbitrage apres 
votre rejet de la demiere offre ecrite de reglement effectuee 
par Microscope avant la designation de I'arbitre (la « Demiere 
offre ecrite de Microsoft»), et I'arbitre rend une d お ision en 
votre faveur vous attribuant des dommages-interets supeneurs 
a la demiere offre お rite de Microsoft, Microsoft vous versera la 
somme la plus importante d'une part, des dommages-interets 
et d'autre part, 5 000 USD, plus le double de vos honoraires 
d'avocat raisonnables, le cas 如 h ろ ant, et remboursera toutes 
les depenses (y compris les frais d'expertise) raisonnablement 
engagees par votre avocat pour I'enquete, la preparation et le 
soutien de votre reclamation en arbitrage selon les decisions 
de rarbitreou comme convenu entre vous et Microsoft. Dans 
le cadre de toute procedure d'arbitrage que vous enqaaez, 
Microsoft ne cherchera a obtenir le remboursement des frais 
administratifs de I'AAA et des frais et depenses de I'arbitre, ou de 
vos frais de procedure que si I'arbitre juge que la procedure est 
futile ou que ses motifs sont illegitimes. Microsoft ne cherchera 
pas a obtenir de votre partie remboursement de ses honoraires 
d'avocat. Dans un litige d'un montant supeneur う 75 000 USD, 
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les regies de I'AAA regiront le paiement de la procedure et les 
frais administratifs de I'AAA ainsi que les frais et depenses de 
I'arbitre. Les frais et depenses ne sont pas prisen compte dans 
la determination du montant d’un litige. Pour entamer des 
demarches d'arbitrage, soumettezle formulaire disponible 
sur go.microsoft.com/fwlink/?linkid=245497au AAA. Vous 
acceptez de n’engager de procedure d'arbitrage que dans 
votre pays de residence ou dans King County a Washington. 
Microsoft accepts de n'engager de proc お lure d'arbitrage que 
dans votre pays de residence. 

(g) Les reclamations ou litiges doivent faire I'obiet d'une proc お ure 

dansundeiai d‘unan . Dans la mesure autorisee par la loi, toute 
reclamation ou tout litige dans le cadre de la presente garantie 
doit etre depose dans un delai d'un an a la cour des petites 
creances (section 8(c)), pour les procedures d'arbitrage {section 
8(d)) ou devant un tribunal sila section 8 autorise le recours う 
un tribunal plutot qu'a une procedure d'arbitrage. Ce delai d'un 
an debute a compter du premier moment ou I’avis de litige 
aurait pu etre を mis. Si une r 知 lamation ou un litige n'est pas 
depose dans un delai d'un an, tout recours est definitivement 
exclu. 

(h) Divisibility Si la renonciation う toute procedure collective 
contenue dans la section 8(e) est reputee ill 均 ale ou 
inapplicable a la total けろ ou ろ une partie d'un litige, elle ne 
s'appliquera pas a ces parties. Ces parties seront alors separ^s 
et port ろ es devant un tribunal tandis que les autres parties 
seront soumises a la proc お lure d'arbitrage. Si une autre 
disposition de la section 8 (arbitrage) est reputee ill 的 ale ou 
inapplicable, cette disposition sera s ろ par 如 du reste de la 
section 8 qui demeurera en vigueur. 


9. La presente garantie est valide aux Etats-Unis 
seulement. 

Adresse de Microsoft aux Etats-Unis: Microsoft Ci 
Microsoft Way, Redmond, WA 980 口 


nisetau Canada 

.orporstion, One 


Adresse de Microsoft au Canada : Microsoft Canada Inc, 1950 
Meadowvale Blvd., Mississauga, Ontario, L5N 8L9 
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TOUCH COVER Y 
TYPE COVER 


COMO MANTENER LIMPIO EL DISPOSITIVO 


Manipule siempreel dispositive con cuidado para mantenersu 
apariencia. La suciedad, las lodones o los aceites de las manos 
pueden manchar permanentemente el area de la superficie del 
dispositive. Para limpiario, limpie la superficie exterior con un pano 
suave sin pelusas ligeramente humedecido conjabon neutro y 
agua. Tenga cuidado de no humedecer el area de conectores del 
dispositivo. Al finalizar, asegurese de secar el dispositive con un pano 
suave sin pelusas. 

A Estc simbolo identifica los mensajes de 

seguridad y salud de esta Guia del dispositivo 


店 ADVERTENCIA: Lea la informacion sobre salud 
y seguridad 

Lea esta guia para conocer informacion importanteen materia 
de seguridad y de salud, adem お de los terminos de la Garantia 
limitada quese aplican al dispositivo de Microsoft* que adquirio. 
Guards tcidas las gulas impresas para futuras consultas. S no se 
siguen las instrucciones ni se configura, usa ni cuida correctamente 
este product。, puede aumentarel riesgo de lesiones graves o 
muerteode daiiosal dispositivo o los dispositivos. Para obtener 
una version en llnea de esta guia e informacion adicional sobre 
soporte tecnico, seguridad y salud acerca de lossiguientestemas 
(crisis de fotosensibilidad, seguridad auditiva e inform ろ tica 
saludable) visits: www.microsoftcom/surface/support 

A Advertencia: No intente realizar reparadones 

No intentedesmontat; abrir, repararnialterarel producto, sus 
accesorios ni la fuente de alimentacion. Si lo hace, exists el riesgo 
de descarga el もけ rica o de otros peligros. Cualquier evidencia o 
intentode abriry/o modificar este dispositivo, incluidas peladuras, 
perforaciones o retirada de cualquierade las etiquetas, anular う ia 
Garantia limitada. Preste atenciona todas las advertencias y siga 
todas las instrucciones. 
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A Advcrtencia: Peligro de asfixia 

Es posible que este dispositivo contenga piezas pequenas 
que podrian serun peligro de asfixia para menores de 3 anos. 
Mantenga las piezas pequenas alejadas de los ninos. 


A Precaucion: Advertencia sanitaria 


El uso de dispositivos de entrada electronicos puede estar 
vinculado a lesiones otrastornos graves. Al utilizarun equipo, 
como ocurre con muchas actividades, es posible que sienta alguna 
molestia ocasional en las manos, los brazos, los hombros, el cuello 
u otras partes del cuerpo. Sin embargo, si experimenta sintomas 
como molestia, dolor; pulsaaon, hormigueo, adormecim 哈 nto, 
sensacion de quemazon o agarrotamiento persistente o recurrente, 
NO IGNORE ESTASSENALES DE ADVERTENCIA. CONSULTE 
INMEDIATAMENTEAUN PROFESIONAL CALIFICADO DE 
LA SALUD, induso si los sintomas se presentan cuando no esta 
trabajandoen su equipo. Los sintomas como estos pueden 
estar asodados a lesiones o trastornos dolorosos y a veces con 
incapaddad permanents de los nervios, los musculos, lostendones 
u otras partes del cuerpo. Estos trastornos musculoesqueleticos 
(MSD por sus siglasen ingles) incluyen el smdrome del tunel 
carpiano, la tendinitis, la tenosinovitisy otras condiciones. Aunque 
los investigadores aun no logran responder muchas interroqantes 
sobre dichos trastornos, exists un acuerdo general de que muchos 
factores se pueden vincular a su incidencia, entre ellos: el estado 
general de salud, el estresycomo se sobreileva, las condiciones 
medicasy fisicas, y como se ubica y usa su cuerpo una persona 
durante el trabajo y otras actividades (incluido el uso de un tedado 
0 mouse). La cantidad de tiempo que una persona realiza alguna 
actividad tambien puede serun factor 
Algunas pautas que pueden ayudarlo a trabajar de manera 
m う s comoda con su equipo yen lo posible reducirel riesgo 
de experimentarun MSDse pueden encontraren la "Guia de 
inform お ica saludable", disponible en 
www.microsoft.com/surface/support 


A Precaucion: Algunas partes de este dispositivo 
son magneticas, 

ya que pueden atraermateriales met さ licos. Para reducirel riesgo 
potencialde chispas, verifique que el う rea de conexion electrica 
este librede objetos conductores me お licos antes de interconectar 
los dispositivos. Para reducirla probabilidad de que los campos 
magneticos interfieran con las lecturasde brujulas, perturben 
el funcionamiento correcto de los marcapasoso corrompan 
magneticamente los datos almacenados, no coloque tarjetas 
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deoMto ni otros medios magneticos de almacenamiento ni 
dispositivos sensibles al magnetismo cerca de este dispositive. 

A Precaucion: no balancee ni sostenga Surface 
por la touch cover o la type cover 

El tedadoy (el dispositive host) se mantienen unidos solo 
mediants imanesyse pueden separar, lo que puede causar 
posibles danos al producto o lesiones a las personas u objetos 
cercanos. 


INFORMACION DE REGLAMENTACION 

Eliminadon de bate パ as y equipos 
electricos y electronicos desechados 

Este simbolo en el producto o en sus baterias o en su 
empaque signifies que este producto y cualquier bateria 
que contenga no deben desecharse con el resto de la basura 
domestica. En lugarde eso, essu responsabilidad llevarlo 
a un puntode recolecaon adecuado para el reciclaje de baterias 
y equipos el ろ ctricos y electron に os. La recolecaon porseparadoy 
el reciclaje ayudarana conservar los recursos naturalesy a evitar 
posibles consecuencias negativas para la salud del hombreyel 
medio ambiente, que el desecho inadecuado podri.a causar por 
la posible presencia de sustancias peligrosasen las batenasylos 
equipos electricos y electronicos. Para obtener mas informacion 
acerca de donde tirar las batenasylos equipos electricos y 
electronicos desechados, pongaseen con ねな o con la oficina local 
de su municipalidad o ciudad, el serv にに de recoleccion de basura 
0 la tienda en la que compro este producto. Pongase en contacto 
con weee@microsoft.com para obtener informacion adicional sobre 
WEEEy baterias desechadas. 

Este dispositive no es adecuado para usarse en aplicaciones medicas, 
industriales 0 de maquinaria. Cualquier cambioo modificacion 
que no tenga la aprobacion express de Microsoft podria invalidar 
el permiso que tiene el usuario para operar este dispositive. Este 
producto debe utilizarse con equipos de tecnologi.a de la informacion 
aprobados por la NRTL (U し CSA, EH, etc.) y/o que cumplan con la 
norma lEC/EN 60950-1 {marcado CE). No incluye piezas reparables. 
Este dispositive esta clasificado como producto comercial para su 
funcionamiento a +0 て (+32 ° り has ね +40 て (+104 ° り . 

Para los clientes de Estados Unidos y Canada 

Este aparato digital Clase B cutriple, segun corresponda, con la 
Parte 15 de las normasde la Comision Federal de Comunicaciones 
(FCC) de EE. UU., に ES-003 de Cana お , RSS-Gen y RSS-210. Su 
funcionamiento est 自 sujeto a las siguientes dos con 口に lones:(1)este 
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dispositive no debe provocar interferencias y (2) este dispositive debe 
aceptar interferencias de cualquier tipo, incluidas las que provoquen 
anomaliasde funcionamiento. 

Cet appareil numerique de la classe B est conforme aux normes 
NMB-003, CNR-Gen, CNR-210 du Canada. Son fonctionnement est 
assujetti aux deux conditions suivantes (1)Cet appareil ne peut pas 
provoquer d'interferences nuisibles et (2) cet appareil doit accepter 
toute interference reque, y compris les interferences pouvant 
entrainerun fonctionnement non desire. 

Regulaciones sobre interferencias de 
radio y television 

Los dispositivos de hardware de Microsoft pueden irradiar energia 
porradiofrecuencia (RF).Si noseinstalaousaestrictamentede 
acuerdo con las instrucciones en la documentacion impresaoen 
los archives de ayuda en pantalla, el dispositive puede ocasionar 
interferencias perjud に lales con otros dispositivos de comunicaciones 
de radio (por ejempio, radios AM/FM, televisiones, monitores para 
bebes, telefonos inalambricos, etc.). En cualquier caso, no se puede 
garantizar que no provocara interferencias en situaciones concretas. 
Para determinar si el dispositive de hardware ocasiona interferencia 
en otros dispositivos de comunicaciones de radio, apague el 
dispositive y descon ろ ctelo de cualquier fuente de alimentacion 
externa. Si la interferencia se detiene, probablemente era causada 
por el dispositive. Si este dispositive de hardware efectivamente es 
la causa de la interferencia, pruebe alguna de las siguientes medidas 
para correqir el problema: 

• Reubique la antena de los otros dispositivos de comunicacion 
por radio (porejempio, radios AM/FM, televisiones, monitores 
de bebe, telefonos inalambricos, etc.) hasta que la interferencia 
泌 detenga. 

■ Aleje el dispositive de hardware de la radio o el televisor; o 
muevaloa uno de los lados de la radio o televisor. 

• Conecte el dispositive a otro enchufe electrico para que el 
dispositive de hardware y la 口 dio o televisor es お n en diferentes 
circuitos, controlados por diferentes interruptores o fusibles. 

• De ser necesario, consults al distribuidor del dispositive o a un 
tecnico de radio y television con experiencia para obtener m う s 
sugerencias. Para obtener mas informacion sobre problemasde 
interferencia, wsite el sitio web de la FCC en: 
http;//vvww.fcc.gov/cgb/consumerfacts/i nterference.html. 
Tambien puede llamara la FCC al 1-888-CALL FCC para solicitar 
hojas informativas sobre interferencia e interferencia tele 化 nica. 

COPYRIGHT 

La informacion y las opiniones expresadas en este documento, 
ind 山 da la direccion URL y otras referencias a srtios web, pueden 
cambiarsin previo aviso. 








Este documento no le proporciona ningiin derecho legal sobre 
ninguna propiedad intelectual de algun producto de Microsoft. 
Puede copiar este documento y usarlo para fines internes o de 
referenda. ◎ 2012 Microsoft Corporation. Surfacey Windows son 
marcas comerciales del gmpode empresas de Microsoft. Bluetooth 
es una marca comerdal registrada de Bluetooth S に, Inc. Todas 
las demas marcas comerciales son propiedad de sus respectivos 
propietarios. 

GARANTIA LIMITADA 


ALUSARSU SURFACEADQUIRIDOCONUN VENDEDORAL 
MENUDEO AUTORIZADO ("HARDWARE DE M に ROSOFT"), 0 EL 
ACCESORIO CON LA MARCA MICROSOFT ADQUIRIDO CONUN 
VENDEDORAL MENUDEO AUTORIZADO (EN LO SUCESIVO EL 
"ACCESORIO"). USTED ACEPTA ESTA GARANTIA. 

LEA ESTA GARANTIA DETENIDAMENTE ANTES DE USARLO. SI 
USTED NO ACEPTA ESTA GARANTIA, NO USE EL HARDWARE 
DE MICROSOFT 0 EL ACCESORIO. OEVUELVALO SIN USARASU 
VENDEDORAL MENUDEO 0 A MICROSOFT PARA OBTENER 
EL REEMBOLSO. Visits www.microsoft.com/surface/warfanty para 
obtener mas informacion. 

Si viveen los Estados Unidos, la Seccion 8 contiene una clausula de 
arbitraje vinculante y la renunda a instaurar una accion de grupo. 

Esto afecta sus derechos sobre como resolver una controversia con 
Microsoft. Por favor, I ろ ala. 

Esta garantia ledaa Listed derechos legales especificos. Tambien es 
posible que tenga otras derechos que vanan deun pais a otro o de 
una provincia a otra. 

1.Garantia 

(a) Pori ano a partirdela fecha en que Listed compreSu 
Hardware 0 Accesorio de Microsoft con un vendedoral 
menudeo autorizado ("Periodo de Ga 向 nti.a"), Microsoft 
garantiza, unicamentea Listed, que el Hardware o Accesorio 
de Microsoft no ten 日 ra una falla debidoa algun defecto en los 
materiales 0 la mano de obra en Condiciones Normalesde Uso. 

(b) Esta es la unica garantia que Microsoft le brinda para Su 
Hardware 0 Accesorio de Microsoft. Microsoft no ofrece 
ninguna otra garantia o cond に ion. Nadie mas puede darle 
ninguna garantia ni con 日に ion en representacion de Microsoft. 

(c) SI LA LEY DE SU ESTADOO PROVINCIA LE OTORGA 
CUALQUIER GARANTiA IMPUCITA, INCLUYENDO UNA 
GARANTiA IMPUCITADE COMERCIABILIDAD 0 ADECUACION 
PARA UN USO EN PART に ULAR, SU DURACION ESTA LIMITADA 
AL PERIODO DE GARANTIa. Algunos estados o provincias no 
permiten limitaciones respecto a la duracion de una garantia 
implidta, por lo que esta limitacion puede no aplicarie. 
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(d) Otras definiciones. "Listed" significa el usuariofinal original. 
"Condiciones Normales de Uso" significa el usoordinariode 
un consumidor bajo con 日に lones normalesde acuerdocon el 
manual de instrucciones. "Estado" significa un Estado,el Distrito 
de Columbia y cualquier otro territorio o poses に n de los Estados 
Unidos. "Los Estados Unidosde America" incluyetodosellos. 

2. Como obtener e! servicio de garantia 

(a) Antes de etnpezarel proceso de garantia, use las sugerencias de 
solucion de fallasen www.tnicrosoft.com/surface/support. 

(b) Si las sugerencias para la solucion de fallas no resuelven 
Su problema, entonces siga el proceso en linea en 
www.microsoft.com/surface/warranty. 

(c) Respaide Su Disco Duroy Elimine la Informacion 
Confidendal. Antes de enviar Su Hardware o Accesorio de 
Microsoft a Microsoft o lo lleveaun vendedoral menudeo 
autorizado para servicio, asegurese de; 

(I) RESPALDAR SU UNIDAD DE DISCO DUROYMANTENER 
UNA COPIA DE CUALESQUIERA DATOS (INCLUYENDO 
FOTOGRAFiAS, DOCUMENTOS, VIDEO, MUSICA, ETC.) 

0 PROGRAMASQUE DESEE GUARDAR. MICROSOFTY LOS 
VENDEDORESAL MENUDEO NO SERAN RESPONSABLES 
DE SUS DATOS 0 PROGRAMASY PODRAN BORRARLOS. 

(II) ELIMINE CUALQUIER COSA QUE USTED CONSIDERE 
CONFIDENCIAL. MICROSOFTY LOS VENDEDORESAL 
MENUDEO NO SERAN RESPONSABLES DE SU PRIVACIDAD 
SI DEJA INFORMACION CONFIDENCIAL EN SU 
DISPOSITIVO. 

Para obtener mas informacion, consult 色 
WWW. m icrosoftcom/surface/warra nty. 

3. Responsabilidad de Microsoft 

(a) Una vez que Listed devuelva Su Hardware o Accesorio de 
Microsoft a Microsoft o a un vendedoral menudeo autorizado, 
Microsoft 0 el vendedoral menudeo lo inspeccionaran. 

(b) Si Microsoft o el vendedoral menudeo determina que el 
Hardware 0 el Accesorio de Microsoft dejo defundonar 
debidoa un defecto en materiales o mano de obra durante 
el Periodo de Garantia bajo Condiciones Normalesde Uso, 
Microsoft 0 el vendedoral menudeo (a su opcion) lo repara お 
0 lo reemplazara o le reembolsara el precio de compra. La 
reparacion po 日口 utilizar piezas nuevas o reacon 幼 aonadas. La 
sustitucion poara ser por una unidad nuevao reacondicionada. 

(c) Tras la reparacion o sustitucion, su Hardware o Accesorio 
de Microsoft seguira cubierto por esta garantia durante el 
mas extenso de los siguientes plazos: el resto del Periodo 
de Garantia original o 90 dias a partirde que Microsoft o el 
vendedoral menudeo leenvieel producto. 
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(d) LA RESPONSABILIDAD DE M に ROSOFT DE REPARAR 0 

REEMPLAZAR SU HARDWARE 0 ACCESORIO DE MICROSOFT, 
0 REMBOLSAR EL PRECIO DE COMPRA, ESSU RECURSO 
EXCLUSIVO. 

(e バ i Su Hardware 0 Accesorio de Microsoft deja de funcionar 
despues de quevenza el Periodo de Garantia, no existra 
garantia de ninguna clase. Despues de que venza el Periodo de 
Garantia, Microsoft podra cobrarle una cuota por sus esfue 口 os 
de diagnosticary dar servicio a cualquier problema. 

4. Exclusiones de Garantia 

Microsoft no 泌お responsable y esta garantia no aplicara si Su 
Hardware o Accesorio de Microsoft 

(a) se dana porsu uso con productos que no hayan sido vendidos 
u otorqados en licencia por Microsoft; 

(b) haya sido abierto, modificadoo fo 口 ado (induyendo, por 
ejempio, cualquier intentode derrotaroburlar cualquier 
limitaciones tecnicas de Microsoft ni mecanismode seguridad) 
0 su numerode serie ha sido alteradoo eliminado; 

(c) haya sido danado por una causa externa (incluyendo, por 
ejempio, si se cae, se exponea liquidos, se usa con una 
ventiladon inadecuada, etc., o si no se siguen las instajcciones 
en el manual de instrucciones); 

(d) se ralla, abolla, etcetera, o muestra algun otro dano 
cosmetico; o 

似 es reparado por otra persona que no sea Microsoft oun 
vendedoral menudeo autorizado. 

Microsoft no garantiza que Su uso del Hardware o Accesorio de 
Microsoft sea ininterrumpido, oportuno, seguro o sin errores, o que 
no ocurrira perdida de datos. 

5. EXCLUSION DE CIERTOS DANOS 

MICROSOFT NO ES RESPONSABLE DE NINGUN DANO INDIRECTO, 
INCIDENTAL ESPECIAL 0 CONSECUENTE; NINGUNA PERDIDA 
DE DATOS, PRIVACIDAD, CONFIDENCIALIDAD 0 UTILIDADES; NI 
LA INCAPACIDAD PARA USAR SU HARDWARE 0 ACCESORIODE 
MICROSOFT. ESTAS EXCLUSIONES SE APLICAN AUNSI MICROSOFT 
HA SIDO ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE ESTOS DANOSYAUN 
SI CUALQUIER RECURSO FALLA SU PROPOSITO ESENCIAL Algunos 
estados o provincias no permiten la exclusion o limitacion de danos 
inddentaleso consecuentes, por lo que esta limitacion o exdus に n 
puede no aplicarle a Listed. 

6. Terminos adicionales 

Si Listed intents frustrar o burlarcualq 山 er limitacion tecnica o 
sistema de seguridad del Hardware o Accesorio de Microsoft, puede 
causar que Su Hardware o Accesorio de Microsoft deje de funcionar 
permanentemente. Tambien invalidara Su garantia y hara que Su 
Hardware 0 Accesorio de Microsoft no sea elegible para reparacion 
autorizada, aun pagando una cuota. 
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7. Derecho aplicable 

Las leyes del Estadoo Provincia donde Listed vive rigen la 
interpretacion de esta garantia, cualquier reclamacionde que 
Microsoft la haya violado, y cualesquiera otras redamadones 
(incluyendo redamadones relativas a proteccion al consumidot; 
competencia desleal, garantia implicitay dano civil), 
independi 饥 temente de los principios de conflict。de leyes. 


8. Arbitraje obligatorio y Renuncia a una accion de grupo para 

los Residentes en ios EE. UU. 

(a) Aplicacion. Esta seccion aplicaa cualquiercontroversia 
EXCEPTO QUE NO INCLUYE UNA C0NTR/20VERSIA 
RELATIVAA HACER VALER LAVALIDEZ DE SUS DERECHOS 
DE PROPIEDADINTELECTUAL, LOS DE M に ROSOFT 0 DE 
CUALQUIERA DE NUESTROS LICENCIANTES. Controversia 
significa cualquier disputa, accion u otra controversia entre 
Listed y Microsoft respecto a I Hardware o Accesorio de 
Microsoft (incluyendo su precio) o su garantia, ya 泌 a por 
contrato, garantia, dano, es ね山 to, regtamento, orden o 
cualquier otra base legal o porequidad. "Controversia" tend お 
el significado mas amplio posible conforme a la ley. 

(b) Aviso de controversia. En caso de una Controversia, Listed o 
Microsoft deberin dar Notificacion de Controversia, que es una 
dedaracion porescrito que indica el nombre, la direccion y la 
informacion de contacto de la parte que lo da, los hechos que 
dan lugar a la Controversia y el recurso que se busca. Debera 
enviarel Aviso de Controversia por correo postal de los EE. UU. 
a Microsoft Corporation, ATN; LCA ARBITRATION, One 
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399. Un format 。 
esta disponible en go.microsoft.com/fwlink/?linkid=245499. 
Microsoft le enviara cualquier Notificacion de Controversia 
por correo postal de los EE. UU a su domidlio si lo tenemos o a 
su direcaon electronica. Listed y Microsoft intentaran resolver 
cualquier Controversia a traves de una negociadon informal 
dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la fecha en que se 
envie la Notificacion de Controversia. Despues de sesenta (60) 
dias, Usted o Microsoft pod ran in に iar el proceso de arbitraje. 

(c) Tribunal con competencia en demandas de menor cuantia. 

Tambien puede litigar cualquier Controversia en un tribunal 
con competencia en demandas de menor cuantia en su pais 
de residenda 0 en el Condado de King, Washington, si la 
Controversia cumple con todos los requisites para que sea 
escuchada por el tribunal con competencia en demandas de 
menor cuantia. Puede litigar en un tribunal con competencia 
en demandas de menor cuantia ya sea que haya negociado 
informalmente primeroo no. 

(d) Arbitraje obligatorio. Si Usted y Microsoft no resuelven 
alguna Controversia a traves de la negociadon informal 
o en un tribunal con competencia en demandas de 
menor cuantia, cualquier otro esfuerzo para resolver la 
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Controversia se llevara a cabo exclusivamente mediante 
arbitraje obligatorio. Usted renuncia al derecho a litigar 
(o partkiparen un litigio como parte o miembro deun 
grupo) cualquier Controversia en un tribunal ante un juez 
ojurado. M お bien, todas las Controversias se resolve お n ante 
un arbitro neutro, cuya decision sera derinitiva excepto porel 
derecho limitado de apelacion conforme a la Ley Federal de 
Arbitraje. Cualquier tribunal conjurisdiccion sobre las partes 
pod お hacervaierel laudo arbitral. 

(e) Renuncia a la accion colectiva: Cualquier procedimiento 
para resolver o litigar cualquier Controversia en cualquier 
forose realizara exclusivamente en forma individual. 

Ni Usted ni Microsoft buscaran hacer que se escuche 
una Controversia como una accion colectiva, una accion 
privada de procurador dejusticia, oen cualquier otro 
procedimiento en el que alguna de las partes actue o se 
proponga actuaren su capacidad de representante. Nose 
podra combinar ningun arbitraje u otro procedimiento con 
otro sin el previo consentimiento por esc か o de todas las 
partes de todos los arbitrajes o procedimientos afectados. 

め Procedimiento de arbitraje: Costos, Honorarios e Incentives. 

Cualquier arbitraje se llevara a cabo en la Asociacion de 
Arbitraje de Estados Unidos (American Arbitration Association, 
la "AAA"), conforme a sus Reglas de Arbitraje Comercial 
yen muchos casos de acuerdo con sus Procedimientos 
Complementarios para Controversias relacionadas con el 
Consumidor. Para obtener mas informacion, consults 
www.adr.org Q llameal 1-800-778-7879. Las Reglas de 
Arbitraje Comercial de la AAA regiranel arbitraje. Si usted es 
un consumidor individual y usa el Hardware o Accesorios de 
Microsoft para uso personal oen el hogar, o si el valor de la 
Controversia es de US$75,000 o menos, tambien aplicaran 
los Procedimientos Complementarios para Controversias 
relacionadas con el Consumidor. Si las reglas o procedimientos 
de la AAA entraran en conflicto con las disposicionesde 
esta garantia, las disposicionesde esta garantia serin las 
que rijan. Usted puede solicitar una audiencia tele 仿 nica 
oen persona dandoseguimientoa lassiguientes reglasy 
procedimientos de la AM. En los casos en los que el valor 
de una Controversia sea de US$10,000 o menos, cualquier 
audiencia sera telefonicaa menos que el arbitro encuentre 
una buena causa para realizar una en persona. El arbitro 
tiene la facultad de darcualquier laudo pordanosa la parte 
individual que impone la reclamacion que estaria disponible 
en cualquier tribunal de ley. El Arbitro puede establecer una 
sentencia declaratoria o medidas cautelares unicamentea 
favor de la parte individual que imponga la reclamacion, y solo 
en la medida de lo requerido para proporcionarla reparacion 
sobre esa reclamacion individual de la parte. En cualquier 
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Controversia que involucre US$75,000 o menos, Microsoft 
rembolsara a la brevedad sus honorarios por presentacion y 
pagaralos honorarios administrativosde la AAAasi como los 
honorarios y gastos del arbitro en los que se incurran durante 
cualquier arbitraje que usted inicie en contra de Microsoft 
a menos que el う rbitro lo considere infundado o se haya 
interpuesto por un objeto inadecuado. Microsoft pagara 
todos los honorarios de presen ね cion y administrativosde la 
AAA, asi como los honorarios y gastos del arbitro en que se 
incurran durante un arbitraje interpuesto por Microsoft en 
contra de Usted. Si una Controversia que involucre US$75,000 
0 menos precede a un laudo en un arbitraje despues de que 
usted rechace la ultima oferta de finiquito por escrito de 
Microsoft hecha antes del nombramiento del arbitro ("Ultima 
Oferta por Escrito de Microsoft"), y el arbitro dicta un laudo 
a su favor mayor a la Ultima Oferta por Escrito de Microsoft, 
entonces Microsoft le pagar う lo que sea mayor de: el aludo 
0 US$5,000, mas el doblede sus honorarios razonables 
de abogados, de existi[ y rembolsara cualquier otro gasto 
(incluyendo honorarios y costas de peritos) que su abogado 
acumule razonablemente por investigat; preparar y en ね blar 
su reclamacion en arbitraje, segun lo determine el arbitro o lo 
acuerden Usted y Microsoft. En cualquier arbitraje que Usted 
inicie, Microsoft buscar う obtener sus honorarios administrativos 
de la AAA 0 los honorarios y gastos del arbitro, o los honorarios 
por presentacion que le rembolso, unicamente si el arbitro 
encuentra que el arbitraje es infundado o que se interpuso para 
un fin inadecuado. Microsoft no buscara que usted le pague 
los honorarios 0 gastos de abogados. En una Controversia 
que involucre mas de US 宝 75,000 , las reglas de la AAA regiran 
el pago de los honorarios por presentacion y los honorarios 
administrativos de la AAA, asi como los honorarios y gastos 
del arbitro. Los honorarios y gastos no cuentan cuando se 
determina quetanto involucra la Controversia. Para inidar 
un arbitraje, presente el formulario que esta disponible en 
go.microsoft.com/fwlink/^linkid =245497 a la AAA. Usted se 
obliga a in に旧 r un arbitraje unicamente en su paisde residencia 
oen el Condado de King, Washington. Microsoft se obliga a 
iniciarun arbitraje unicamente en el pais de residencia de usted. 
(g) Las reclatnadoneso Controversias se deberan presenter en 

el periododeunano . En la medida de lo permitido por la 
ley, cualquier reclamacion o Controversia conforme a esta 
garantia se deber う presentar dentro del ano ante el tribunal con 
competencia en demandas de menorcuantia (Seccion 8(c)), 
un procedimiento de arbitraje (Seccion 8(d)) o en un tribunal, 
si la Seccion 8 permite que la Controversia se interponga ante 
un tribunal en lugarde en arbitraje. El periodo de un ano inicia 
cuando la reclamaaon o la Notificacion de Controversia se 
presente por primera ocasion. Si la reclamacion o Controversia 
nose presen ね en el periodo de un ano, prescribira. 
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(h) Divisibilidad. Si la renuncia a la accion de grupoen la Seccion 8(e) 
fuera ilegal o no aplicable respect。a la totalidad o parte de 
una Controversial entonces no aplicaraa dichas partes. Porel 
contra rio, esas partes seran elitninadasyse procedera en un 
tribunal de ley, y el resto de las partes se considers お n dent の 
de un proceso de arbitraje. En caso de que otra dispos に ion de 
esta Seccion 8 (arbitraje) se encuentre ileqal o no aplicable, esa 
disposicion se eliminarayel resto de esta Seccion 8 quedara en 
plena vigenda y efecto. 

9. Esta garantia es valida unicamente en los Estados Unidosde 
America y Canada. 

La direccion de Microsoft en los Estados Unidos es: Microsoft 
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052 
La direccion de Microsoft en Canada es: Microsoft Canada Inc, 

1950 Meadovwale Blvd., Mississauga, Ontario, L5N 8L9 
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触控式键盘保が套 
巧实体键盘保が套 


巧持设爸モを 


抬をルむ地处理を备，し U 保持设备外观良好。手上的ちお、 

妾し液巧油可能会永义性化ち染设备的表面。清除时，可将一 
块柔软无飄布在中な肥皂水中;'罔湿，巧后用をを轻擦扫:か表 
面。注意不要弄湿ほ备的ま接器区域。完成后，确保用柔软 
的无绒巧擦干设备。 

A 巧巧毎指南中.该解ま示ま全巧健康;肖息 

A 警告：请阅读 まを巧 涵康信息 ] 

请阅读本指南，了お适用于您巧购买的 Microsoft'^ 受备的重 I 
要安全和懼康信息 U 及ち限担保条款。请妥善保管巧ち书面 
指南な供得来参を。如果不を照说巧进行操作，导致该产品 
安装、使用巧保管不当，巧能会对身体造成严重伤害甚至巧 
こ，还可能导致设备损坏。如果需要联机版本的本指南な及 
貧他有关し：■(下ち题 （ 光敏性瘋病、听力を全巧计算そ几使用健 
康）的支持、安全巧健康信息，请巧问： 
www.m に rosoft.com/surface/suppo け 

A 警告： 不要尝ぼ お修 

不要尝ぽ拆卸、巧开、维修或修改本产品、配件或电源。を 
样做可能会带来輔电或臭他危险。如果ち证据证巧您曾尝试 
巧开巧/或巧造本设备 （ 包括剥开、刺破或移除标签 ） ，您 
将不巧享受ち限担保。ま意巧ち普ち并遵循巧ち说巧。 

A 警告：室息盾;险 

本巧を包含的ル部件可能会导致3岁 la 下的儿童发生窒息危 I 
蜡，请让孩子远离这些小部件。_ I 

A 警告：健康警告 1 

使用电子输入设备可能会引起严重的お伤或失调。与从事負 I 
他许を活动一样，使用计算机时，您也许偶尔会感到手、 

碧、肩、颈或身体負他部位的不适。但是，如果持续或反1 


39 













复出现不适、客痛、巧痛刺痛、麻瘍、約热感或僵硬等な 
状， 则干方不要忽巧を些蓄告信号。広立即到合格的を並医な 
人员化就诊， 即使を状不是在您使用计算机时出现也不例タト。 
此类症状可能与神经、化肉、肌腫或身体其他部位的疼痛な、 

7末义性樹ち或失调ち关。を些肌肉胃薛失调を (MSD) 包括腕 
骨隧道综合を、薩销お、腫销滑膜おし: i 及負他宿ち的病症。虽 
然研究人员还不能回答很を有关化肉骨お失调症的间题，但是 
普遍认为很多因素可能导致此病を的发生，負中包括：整体健 
康状;兄、压力与个人调节减、医疗船巧状况しス及在工作串口 
从事負他活动 （ 包括使用鍾^或鼠标）期‘司，每个人调整串口 
使用負身体的方ま。从事某项活动的时间长^1也可能成为造 
成不适的因素， 

ち关帮助您更加舒适地使用ホ算机工作和预防肌肉骨能失调 
症的指导信息，遣参阅随な下网站的"计算机使用極康指 
南": www.microsoft.com/surface/suppo け 

A 警告： 本 備的部件ち跑巧 I 

可能会吸引金属材料。为了薛低出现电义花的潜在风险， 
请在进斤设备豆连之前确保电子を接区域おち金属导电物 
体。为了峰低磁场干が指南针指示ち位、影响起搏器正常 
工作或お巧磁性存楠数据的可能性，请勿特信用卡或負他 
磁性を惟介质或磁敏设备置モ本设备附近。 


A, 


か屯、：请不要持握曲控巧键を保が套巧ま体 
键を巧が套部位来晃动ま携巧 Surface 

键盘巧 （ ち i 复备）仅依靠お力组合在一起，是可巧分的， 
从而ち可能导致伤及产お本身或者附近的人员或物体。 


规定信息 


废旧电池巧电モ电气设备的化理 

W 产ち或負电池或を負包装上帯ち该巧号表明该产お及負 
H 包含的任何电池不能随生活垃巧一起丢ち。同时，您ち 
^义务将貧送交运当的收集点，な便回收利用电池和电子 
电气设备。由于电池ネ□电子电气设鲁中可能を在ち害 
物质，因而み类收集巧回收利巧有助于保护自然资源，防止 
由于处理不当而巧人类健康和が境造成潜在的な面后果。ち 
关电池巧电子电气废弃物丢巧地点的详细信息，请与当地白ミ 
市政む公室、生活垃圾处理服を部 n 或出售该产品的商店お 
系。请联系 weee@microsoft.com しス获取有关化理废旧电テ 
电气设备 (WEE 口巧废旧电池的負他信息。 


本设备不适用于机械、医疗或工业 J 立用。任何ホ经 Mic の soft 巧 
确认可的更改和修改，都可能会写^用户失去使巧该设备的授 
权。本产品用于 NRTL 列出的 （UL、CSA 串 DETL 等）和成 IEC/ 
EN 60950-1 ま容的 （ 具が碌志）信息}支术设备。不包括可维 
修零件。本设备作为商业产ぉ可在华氏+32度（摂氏+0度）至 
华氏+104度（摄氏+40度）的巧境下操作。 

巧于美国和加拿大的客产 

化 B 実数字器械巧合美国联巧通讯要员会 (FCq 规则第15部 
み、加拿大に ES-003、RSS-Gen 巧 RSS-210( 如果适用）， 
操作满足し:!下两个条件： （1) 本设备不得引发モ扰， （2) 本 
ほ备必须能を受負收到的任何モ扰，包括可能导致意タト操 
作的干扰。 

Cet appareil numerique de la classe B est conforme aux normes 
NMB-003, CNR-Gen, CNR-210 du Canada. Son fonctionnement 
est assujetti aux deux conditions suivantes : (1)Cet appareil 
ne peut pas provoquer d'inter な rences nuisibles et (2) cet 
appareil doit accepter touts interference re^ue, y compris les 
interferences pouvant entrainerun fonctionnement non desire. 

无线电巧电视干が规を 

Microsoft 硬件ぉ备会放射が频 （RF) 能量。如果未严格按照书 
面文档和/或屏幕上的帮助文件中巧提供的说日月な行ま装巧使 
巧，本设备可能会巧負他无线电通信设を （ 例如 AM/FM 收 
音机、电视机、婴儿监护仪巧无绳电话等）产生ち害干扰。 
但是，并不保证在特定安装中不会发生 RF 干が。要确を您的 
硬件设备是否产生了对負他无线电通風设备的モ扰，请关闭 
该设备并格臭从タト部电源中巧下来。が果干が;‘肖失，を可能 
是由设备引起的。如果化硬件 i 安备确实造成干が，请尝试采 
取しス下措施せ斤纠正： 

• 调整貧他无线电通信ほ备 （ 例如， AM/FM 收音机.电 
视机、豐儿监 f 户仪、无绳电话等）的天线的位置，直至 
干が;‘肖失。 

• 将硬件 i 另备移至离收音机或电视机较远的地方，或移至收 
音机或电视机的侧面。 

• 格设备插到男一个电源插座上，使 i 亥硬件设备与收音机 
或电视机分别化于由不同电お断路器或保险丝控制的不 
同电路上。 

• 如ち必要，请巧设备经销巧或有经验的无线电/电视巧 
术人员咨询な获得更多建议。ちち干が问题的详细信 
息，请巧问 FCC 网站，网址为： http://www.fcc.gov/cgb/ 
consume け acts/interference.html。 您を巧なお打' 
1-888-CALL FCC 致电 FCC ,索要干が巧电话モが说巧书。 
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版巧 


本文中表述的信息巧观点 （ 包括 URL 巧貧他的 Internet 网お 
参考资料）如ち更改，巧不另行通知。 

本文档ホ巧您授予对任何 Microsoft 产お中的任何巧巧产权的 
法定权利。您可な复制本文档供巧部参を之用。 

© 2012 Microsoft Corooration - Surface 和 Windows 是 
Microsoft 集团公司的商标 ， Bluetooth 是 Bluetooth SIG Inc . 

的ま册商お。所有貧他商お是其各自所有を的财产。 


受监管的物质 

根据《电子信息产品ち染控制管理む法》的各项规を，巧 
Microsoft 硬件产品中可能含有巧规を的物质或元素进行如 
下おお： 

下表巧列的产品部件中的某些物质或元素的含量可能超出 
《电子信息产品ち染控制管理办法》 （ 信息产业部令第 
39号）标准规を的限量要巧。 


部件名称 

招 

ホ 

精 

六のを 

多窝ぉ苯 

多漠二を酷 

电が -USB 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

片式电容器 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

片式电感器 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

片式电阻器 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

二极管 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

五排针 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

电感器 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

螺母，壌镇 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

透镜垫圈 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

PbF - 适前器 
巧电紙 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

狙件 ， USB 
到 PS /2 







PCB 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

渡锡洞线 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

谱お器 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

居科、 

居實、 

语锡を 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

辆部件 

( mm ) 

X 

0 

0 

0 

0 

0 
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[ 晶体管 い|]3[〇1三0 I 0 I 0 

|〇：表示巧有毒ち害物质在该部件巧ち巧质巧料中的含量 

I 巧在 SJ / ri 1363-2006 标お规を的限量要巧な下。 

Px ； 表示该有毒ち害物质至少在该部件的某一巧质材料中的 

L 含量超出 SJ / T 11363-2006 标准规 を 的[艮量 單 求。 


ち限保修 


您使用向おな零售商贿买的 MICROSOFT [品巧名巧] 

(" M に ROSOFT 硬件"），巧向おな零售商拘买的 
MICROSOFT 品巧配件（"前件"），即ま示您同意本保 
修めな。 

使用产品前，请仔细 I 巧读本巧修め议。化ま您不接受本保 
修めが，则请巧使用您的 M に ROSOFT 硬件或配件。请将 
ホ使用的产品お回お您的零售巧或 M に ROSOFT し U 巧得退 
款，要了解まぎ信息，请巧问 
www . microsoft . com / surrace / warranty 。 

本保修协议给予您特定的合法权利。您还可能巧有其他巧 
利，を竖巧利随国家/地区而异。本保修协议适用于法律 
戶斤化许的最大あ围，除非受到法律限制或禁止。 

1. 保條条款 

( a ) 自您向授权零售商购买 Microsoft 硬件或配件之 

日起一 （1) 年巧 （ "明示保修期"）， Microsoft 保证 
(仅针巧您）， Microsoft 硬件或醉件在正常使巧を 
件下将不会因材料或エを上的缺陷而出现故障 
( "明示担保"）， 

( b ) し U 上是 Microsoft 为您的 Microsoft 硬件或配件提供 
的唯一明示担保。 Microsoft 不提供任何宾他1呆证、 
担保或を件。任何負他人ホ不得代表 Microsoft 提供 
任何保证、担保或を件。 

(C) 您可能拥ち法令规走下的默示担保，包括巧巧销售品 
质或特を用途造用性的獸示担保 （ "默示担保"）。 

(が負他定义。"香港"指中华人民共和国香港特别斤 
政区。 " Microsoft " 指 Microsoft 公司 {Microsoft 
Corporation )。 "正窜使用条件"是指普通消费者根据 
使用说明书在正常情况下使用产お的情お。"您"是指 
原始最终用户。 

2. 如何巧得保修服旁 

( a ) 在开始保修过程之前，请先使用な下网址提供的故障 
St 除提乐： www . microsoft . com / surface / supDort 。 
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(b) 若故障が除提示无法お决您的问题，请遵おな下网址 
提供的在线は程： 

WWW.microsoft.com/su rface/wa rranty 。 

似為您的硬碟備份，並刪除機密資料。將 Microsoft 硬 
件或配件送至 Microsoft 或帶到授權零售商を行维修 
之前，請確を： 

( I ) 為硬碟備が，並保留一份包含巧有資料 （ 包括宿 
片、文件、影片、音樂等）或要儲を程式的複 
本。 Microsoft 和零售商對您的資料或程式概不負 
責，並可能予 LU 清除。 

( II ) 讀刪除所有您認為機密的資料。如果您在装置上 
留ち機密資料，對於您的私隱， Microsoft 巧零售 
商概不負責。 

詳情請參閱下列網站： 

www.m に rosoft.com/surTace/warranty 。 

3. Microsoft が!责巧 

(a) 您将 Microsoft 硬件或配件逼回给 Microsoft 或授权 
零售商后， Microsoft 或零售商将对其お行检宣。 

(b) 如果 Microsoft 或零售商确を， Microsoft 硬件或配件 
在明示保修期或任何默示保修期巧，在正常使用を件 
下，由于材料或エを上的缺陷出现故障， Microsoft 
或零售商将 （ 很据自己的选择）巧其进行维修或更 
を，或向您退还货款。维修可使用全新或翻新部件。 
更を可提供全新或翻新产品。 

(C) 维修或更换您的 Microsoft 硬件或配件后，其保修期 
格み UTF 期限中的较ち者：您原先明示保修期或默示 
保修期的剩余时间，或 Microsoft 或零售商向您运送 
维修或更お硬約ち g 配件后的 90 天巧。 

(d) Microsoft 有责任维修或更を您的 Microsoft 硬件或配 
件，或向您退还货款，を是为您提供的唯ーネト救。 

(e) 如果您的 Microsoft 硬件或配件在明示保修期或任何 
默示巧修期到期后出现故障，您将不能获得任何形 
式的保修。在明示保修期或任何默示保修期到期后， 
若需诊断巧维修您的 Microsoft 硬件或配件的任何问 
题， Microsoft 巧向您收取费用。 

4. 巧修排除 

如果您的 Microsoft 硬件或配件出现 iU 下情况， Microsoft 
格不承担责任，本明示担保将不适用： 

(a) 与非 Microsoft 销售或授权的产品一起使用时发生お 
巧； 
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(b) 巧开、修改或篡改产品（包括任何企图突破 
Microsoft 任何硬件或配件的技术限制或安全机 
制的情お），或更改或去除序列号； 

(C) 因任何タト部原因而损坏 （ 包括揮落、被液体浸湿、使 
用时通风不足等情お，或未能按照说明书的指示せ巧 
使用的情お）； 

(が划伤或凹陷等，或其他外形损伤；或 
(e) 经 Microsoft 或授权零售商之外的負他人员维修的情 
お。 

Microsoft 不保证您使用 Microsoft 硬件或配件时响应を 
时、を全、无差措、无中断、不会发生数据丢ま。 

5. 特定括巧が除 

在法律な许的最大范围内，お巧任何间接、循然、特殊、 

或后果性お失或お巧，任何数据、隐お、机密或利潤拐 
失，或您的 Microsoft 硬件或配件任何无法使用的情お， 
Microsoft 将不承担责任。を些例タト情;兄将在法律化许的最 
大范围巧适用，即使 Microsoft 已被告知此等损失或お坏 
的可能性也是如此。某些国家/地区不お许排除或限制特 
定お失或お巧，因此本を限制或排除可能对您不适用。 

6. 附加を款 

如果您企图突破或绕过任何 Microsoft 硬件或配件的巧术 
限制或ま全系统，可能会导致您的 Microsoft 硬件或配件 
永义停止工作。您巧将失去保修服を，您的 Microsoft 硬 
件或配件将无あ宿获得授权维修甚至是收费维修。 

7. 巧律的选择 

此保修协议仅在香港ち效。此保修协议将受香港法律的约 
束并据其进斤解释。 
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A 化符號巧表本《裝置指南)）中的まを與健 
康訊息 


A 警告：請詳閱安を與涯康資訊 
請參閱本指南中重要的安を與健康賣訊- W 巧適巧於您 
巧瞳買的 Microsoftis ’ 裝置的ち限瑕疵責任擔保條款。請 
妥善保存巧ち書面指南];(便日を参考。若未能依照指示 
しソ適當安裝、使用與維護化產品 • 巧能會進ーホ對身體 
造成最重傷害甚至導致死こ’亦可能造成裝置損壞。如 
想取得本指南的線上版本しソ及負他主題的支援、安全性 
與健康資訊(光刺激誘發攝擺症、聽力安全性和電腦使 
用健康指南） I 請移至： 
www.m に rosoft.com/surface/support 

A 警告：請巧誓試自巧維修 
請巧お解、打開、維修或な裝產品、配件或電源供慮 
器。這些動作可能導致電鬟或負他を險。若ち巧何證據 
額示您薑試打開與/或な裝本裝置(包括撕除、戳破或取 
下任何標蟹） I 將導致ち限谓疵責任擔保失效。請留意所 
有警告訊息並化照指示進行。 

A 警告：引發窒息的危險 

化裝置包含細小零件’可能會震3歳しソ下兒童ち窒息的 
ち險。請避免罵兒童接觸到細 小 零件。 
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觸控鍵盤保護蓋 
及實體鍵盤保護蓋 

讓您的裝置保持清潔 


存造料不用 
留面布ふ再 
上表的小必 
手置滅請務 
。裝棉。請 
觀的含面’ 

か您不表後 
的對且殼軍 
它會軟か完 
護能柔的拭 
維可用置擦。 
が都請裝。乾 
.脂’拭潮擦 
ん巧時輕受置 
留和理.域裝 
必液清水區將 
務乳。皂頭布 
請、漬肥接軟 
時一巧ち的的的 
置髓性和置绒 
裝何义溫裝棉 
用任ホ用讓含 
取的成お要不 


A ま意：蜡康警告 

電子輸入裝置的使用可能與一些最重的傷害或不適を 
狀ち開。正如從事許を冥他活動一樣 I を使用電腦時 • 
您的手掌 '手幫、肩膀、頸部或身體的具他部分-都ち 
可能感到暫時的不適。但是 • 您若ち持續或屋發性的不 
適、疼痛'！1お、刺痛、麻揮、巧熱感或僵硬等を狀 • 
切巧忽略這些警訊。應立即向合格的醫療雪業人員尋ボ 
治療 • 即使を狀並非を您使用電腦期間出現 I 也不應忽 
視。這些を狀可能是神經、抓肉、目/1腫或身體貫他部位 
的疼痛現象 I 也可能成為永义性失能傷害或失調。這些 
月/1肉晉體失調を ( MSD ) 包括腕隨道を候群、抓蹈炎、歷 
輯‘炎和真他疾病等。雖然目前研究人員お未能解答許を 
有關肌肉脅諮失調的問題-但一致認為這些をが的病因 
與許を因素ち關 I 具中包括：整體健康情況、匿力與個 
人調適ちす、醫療生理狀況 • 及在工作或從事頁他を 
動（包括使巧鍵盤與遺鼠)期間 • 個人調整與使巧負身體 
的ちす。從事某項を動的時間長短可能化是因素之一。 
您巧なを!;^下網址巧提供的《電腦使用健康お南》中找 
到ホ目閱巧引來協助您更舒適地使用電腦-同時減少罹患 
日/1肉骨骼失調を的可能性： 
www.m に rasoft.com/surface/support 

A ま意：本裝置的零件具有磁性。 

本装置可能會吸引金屬物質。為減少產生乂巧的潛在を 
險 • 在装置互連之前’請先確認電子連接區域附近不含 
な何金屬導電物體。為降低磁場干透羅盤讀數、巧礙み 
瞒匙搏器正常運作或損壞磁性儲存資料的可能性-請不 
要を本装置的附近放置信用卡、冥他磁性簡巧媒體或掛 
磁せ敏感的裝置。 

A 警告：請巧政觸控鍵盤保護蓋或實體鍵盤保 
護蓋搖亮或持握觸控式智慧桌 ( Surface ) 本體 
鍵盤及(主機裝置）僅 I •ソ磁錫相互吸附固定，巧お卸- 
因而ち導致產品須壞或周遭人員受傷或物體受損的潛 
在風險。 
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法規資訊 


廢棄電池與電子電機設備處理 

K 當本巧號出現を產品’產品電池或產品包裝上時’ 
代表該產品及具電池不得與家庭屬秦物一同丟秦 • 
_而您必須負起責任 ’ 將化廣秦物送ま適當的電ミ也與 
電子電機設お回收點。化與家庭歷秦物巧開的收集 
與回收行鼠’ち助於保育自然賣源-並防止因電ミ也與電 
子電機設備的不當廢秦處理 I 導致真中的ち害物質對人 
體健康與環境造成負面影警。如需了解您所を地的電お 
與電子電機設備履秦處理場所的相關貴訊.請與您當化 
的市政機關-家庭廢秦物處理服務機構-或您購買該產 
品的店家連絡。請連絡 weee @ microsoft.com ' I •ソ了解廢 
案電子電機設備 ( WEEE ) 與屬秦電池處理的詳細資訊。 
本裝置不適用於機械、醫療或工業巧途。任何未經 
Microsoft 書面同意的變更或修巧可能會導致使用者操 
作本裝置的授權無效。本產品適用於通過 NRTL 測試 
(UL - CSA ' ETL 等）’且 / 或符合 IEC/EN 60950 -1 に E 標 
示）的資訊技術設備。本產品ホ幅附任何維修零件。本 
裝置為商業產品 ’ 操作溫度介於+0て (+32 叩)至 +40 °C 
(+104 叩)之間。 

針對美國與加拿大地區客戶 


本 Class B 數化裝置符合美國聯邦傳播委員會 ( FCC ) 規定 
Partis ■ 加き大に ES -003 ’ RSS-Gen 巧 RSS -210 之規定。 
操作受到下列雨種條件限制：（1)此裝置不得造成干擾 • 
且の化裝置必須接受任何接收到的干覆 ’ 包括可能導致 
操作異留2干擾。 

Cet appareil numerique de la classe B est conforme 
aux normes NMB - OOi , CNR - Gen , CNR -210 du Canada . 
Son fonctionnement est assujetti aux deux conditions 
suivantes : (1 )Cet appareil ne peut pas provoquer 
d'interferences nuisibles et (2) cet appareil doit accepter 
toute interference reque , y compris les interferences 
pouvant entrainer un fonctionnement non desire . 

無線電與電視干擾規定 

化 Microsoft 硬體裝置可能會發が無線電波頻率 （ RF ) 能 
量。如果ホ確實依照書面說日ち文件和/或線上說巧檔案 
中提供的指示安裝與使巧装置-可能會對冥他無線電通 
訊裝置（例如 AM / FM 收音機、電視、嬰兒監視器、無 
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線電話等)造成有害的干撞- 1 さ不保證特定安裝ちす不 
會產生 RF 干覆。若要判斷您的硬體裝置是否會對負他 
無線電通訊裝置造成干擾 ’ 請關閉裝置並拔除頁外接電 
源。如ま干撞就化停止 I 表示可能是由化裝置巧造成。 
若的確是由化硬體装置造成干擾 I 請試著採取しソ下措施 
來修正問題： 

• 重新安置頁他無線電通訊装置（例如 AM/FM 收音機- 
電視、嬰兒監視器、無線電話等）的天線’直到干擾 
情況停止為止。 

• 將硬體裝置移至離收音機或電視更遠的位置 ’ 或移至 
收音機或電視的另一側。 

• 將裝置連接至貫他的電源插座’讓硬體装置與收音機 
或電視使用不同斷路器或保險絲控制的迴路。 

• 如ち需要 I 請向裝置廠商或ち經驗的收音機/電視巧 
術人員求助。如需關が干撞問題的詳細實訊’請前 
往 FCC 網化： http :// www . fcc . aov / cab / consumerfacts / 
interference.html 。您也巧!撥巧 1-888 -CALLFCC 電話 
與 FCC 連絡 ’ 索取《干擾與電話干撞》說日ち書。 

著作權 


本文件中的資訊及觀點，包含 URL 及其他網際網路網な參考 
資料，如有聲更巧不另行适巧。 

本文件並ホ授舆您任何 Microsoft 產お的智慧財產巧關法律權 
益。本文件得因内部參ち之用而複製並使用。 

© 2012 Microsoft Corporation. Surface な及 Windows 皆為 
Microsoft 公司集團的商標。 Bluetooth 為 Bluetooth S に, Inc. 的 
註冊商標。巧ち真他商標皆為個別罹有を的財產。 

有限保證 


使用從援權零售商購買的 SURFACE (「MICROSOFT 

硬件」）•或使用從授權零售商厲買的 MICROSOFT 原 
廠配件 （ ■■配件」）•即表示您同意本お壁。 

在使用產品之前 • 請仔細閱讀本保證。如果您不接受本 
保澄-請巧使用 MICROSOFT 硬件或配件。請將巧使田 
的產品退回零售商或 MICROSOFT しソ獲得退款。 

詳情請參閱 www.microsoft.com/surface/warTanty 。 
本保證賦予您特定的法律權利。您亦巧享受頁他權 
利.這些權利因各國情況而ち所不同。本保證を法律 
化許的最大範圍內適用 I 但法律限制或禁止的除外。 
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1 •お證 

尚從您向搜權零售商購買 Microsoft 硬件或配件之日 
起的一 （1) 年内 （ 「日月示保證期」） .Microsoft 
僅向您保證を正常使用條件下 • 貫硬件或配件不 
會因材料或エ藝出現缺陷而發生故障 （ 「明示保 
證」 ） 。 

(b) 這是 Microsoft 向您的 Microsoft 硬件或配件提供的 
惟一巧示保題. Microsoft 概不提供任何貫他擔保、 
保證或條件。貫他任何人ち不能げ表 Microsoft 提 
供任何擔保、保證或條件。 

(C) 您巧根據法規享ち隱含保證 ’ 包括對特定巧途巧商 
售品質或適用性的隱含お證 （ 「隱含保證」）。 

州真化定義；「香港」指中華人民共和國香港特別行 
政區。「 Microsoft」 指 Microsoft Corporation 。「 
正常使用條件」巧一般消費を根據說巧手冊を正常 
條件下使用產品的情ミ兄。「您」ち原使用者。 

2. 如何獲得保證服務 

材を啟動保證程序之前 ■ 請使用下列網化的疑難排除 
貝ち 巧 . www.microsoftcom/surface/suDDO け。 

(b) 如ま疑難排除目ち示不能解決您的問題-巧依循下列 
網化的網上程序 ■ 

www.microsoft.com/surface/warrantv 。 

( C ) 為您 的硬碟備份- 並刪除機密資料。將 Microsoft 硬 
件或配件送至 Microsoft 或帶到授權零售商進行維 
修之前-請確定： 

(I) 為硬碟お份1並保留一巧包含巧ち資料 （ 包括 
巧片、文件、影片、音樂等）或要儲を程す的 
的複本。 M に R0S0FT 和零售商對您的賣料或程 
す概不負責 ’ 並す能予な這除。 

(II) 請刪除所有您韶為機密的資料。如果您を装置 
上留有機密資料.對於您的ぉ隱 ’M に R0S0FT 
和零售商概不負貢。 

詳情請善閱下列網化： 

www.m に rosoft.com/surface/warTanty 。 
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3. Microsoft 的責任 

(a) 您お Microsoft 硬件或配件退回 Microsoft 或授權零 
售商後- Microsoft 或零售商將對其進行檢查。 

(b) 如果 Microsoft 或零售商確定該 Microsoft 硬件或配 
件是を正常使用條件下’於明示保證期或隱含保證 
期內.因材料或エ藝缺陷而發生故障- Microsoft 
或零售商將 （ 按貢選擇）モが維修或更換.或向 
您退還購買款。維修時巧能使用新零件或翻新的零 
件。更換時-可能 L ソ新機或翻新過的機器更換。 

( C ) 經過維修或更換.並旦を Microsoft 或零售商巧產 
品運送給您後 ’ 您的 Microsoft 硬件或配件將會ち》 
原明示保證期、隱含保證期或卵日的所剩日數内 
(取日數較長を）■受本保證な障。 

(d) M に R0S0FT 負責維修或更換您的 M に R0S0FT 硬 
件或配件、或者退還購買款-刖是您巧享受的を部 
補償。 

尚如果您的 Microsoft 硬件或配件在明示保證期 
或任何隱含保證期屆滿後發を故障I則不享有 
任何保證。明示保證期或任何隱含保證期屆滿 
後- Microsoft 巧就真對 Microsoft 硬件或配件進行 

的任何故障診斷和横修向您收費。 

ん保證的除タト規定 

如ま您的 Microsoft 硬件或配件化現 L 乂下任何一種情 

況. Microsoft 不承擔責1王且本保證不適用： 

(a) 因使用並非由 Microsoft 出售或許可的產品巧造成 
損壞； 

(b) 經過開啟、修な或擅動 （ 例如包括I試圖破壞 
Microsoft 的任何技術限制或安を機制 ）’ 或真序 
號遭馨更或移除； 

(句 因任何外部原因而受損 （ 例如包括I摔落、與液體 
接觸-使用時通風不足等 • 或未遵守說巧手冊中的 
指示）； 

(か擦傷-凹陷等 ’ 或出現負他表面損壞；或 

尚 由 Microsoft 或搜權零售商む外的任何人細修。 

Microsoft 不擔保使用 Microsoft 硬體或配件時不受干握. 

亦不擔保使用時能及時' 安を且零錯誤I或不會出現遺 

ま賈料的情況。 
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6 . 真化條款 

如ま您試圖破壞或避開 Microsoft 硬件或配件的任何巧 
術限制或ち全を統I巧能導致您的 Microsoft 硬件或配件 
永久停止運作。這樣做亦將使您的 1 呆證ぉ效I並令您的 
Microsoft 硬件或配件ま去得到援懼維修服務的賣格•刖 
使巧費亦無法恢復。 

7. 法律還擇 

本保證僅在香港有效。本お證將受您居住國家的法律管 
程並按該等法律證釋 


Microsoft 
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